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1. Uruchomienie miejskiego systemu powiadomies SMS, dostarczajacego w czasie

rzeczywistym informacje o:

My, nizej podpisani mieszkaricy i uczestnicy IV Forum Obywatelskiego Cleszyna, dzi aja‘:'c' w trosce o
bezpieczeristwo publiczne i transparentnoé komunikacji, wnioskujemy o: ;
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Cieszyn, dnia 19 czerwca zgg@,y i

Dao:
Burmistrza Miasta Cieszyna
Rady Miejskiej Cieszyna

Komisji Skarg, Wnlmké:;Eytl‘LqW .
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o awariach krytycznych (woda, prad, gaz) - w oparciu o dane 2z WZC {ponad 110 awarii
rocznie craz przerwy w dostawie wody wynikacjace z planowanych remontéw);
o zagroteniach naturalnych i budowlanych ( podtopienia, ekstremalne zjawiska

pogodowe);

o sytuacjach kryzysowych (blackouty, skazenia, instrukcje bezpieczeristwa).

2. Integracje rozproszonych kanaléw informacyjnych (WZC, Straz Miejska, Biuro Zarzgdzania
Kryzysowego) w jeden spéjny system , push”, docierajacy bezposrednio do telefonu

mieszkanca.

3. Zapewnienie funkcjonalnosci geolokalizacji, poiwalajacej na wysytanie alertéw do

konkretnych dzielnic lub ulic objetych awarig.

Uzasadnienie:
Obecny model informowania poprzez strony WWW i media s

(pasywny). Statystyki

potecznosciowe jest niewydolny

457 samych awarii wodociggowych w latach 2022-2025 dowodzg, ie brak
skutecznego systemu powizdomien realnie obniza jakosc zycia | poczucie bezpieczeristwa
mieszkaricow Cieszyna. System SMS to standard w ponad 1000 polskich gmin - jego brak w Cieszynie
uznajemy za zaniedbanie priorytetowych potrzeb obywatelskich.

Z powuaianiem,
W imieniu IV Forum
Obywateiskiego Cieszyna
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