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Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie w roku 2022

1. Zakres zadan realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Cieszynie w 2022 roku.

Misja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie jest niesienie pomocy osobom
potrzebujacym poprzez realizacj¢ zadan okreslonych w przepisach prawa.

W roku 2022 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie realizowat szeroki zakres

zadan, wynikajacych w szczego6lnosci z nastepujacych ustaw:

1) ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,

2) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

3) ustawyzdnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwoSci
| przeciwdziataniu alkoholizmowi,

4) ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii,

5) ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

6) ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie,

7) ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o repatriacji,

8) ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $§wiadczeniach rodzinnych,

9) ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

10) ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

11) ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,

12) ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego,

13) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych,

14) ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow,

15) ustawy z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych,

16) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 roku prawo energetyczne,

17) ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 roku prawo ochrony $rodowiska,

18) ustawy z dnia 17 grudnia 2021 roku o dodatku ostonowym,

19) ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 roku o dodatku weglowym,

20) ustawy z dnia 15 wrze$nia 2022 roku 0 szczegélnych rozwigzaniach w zakresie
niektorych zrodet ciepta w zwigzku z sytuacja na rynku paliw,

21) ustawy z dnia 27 pazdziernika 2022 roku o zakupie preferencyjnym paliwa statego dla
gospodarstw domowych,

22) ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcéw energii elektrycznej
w 2023 roku w zwiazku z sytuacja na rynku energii elektrycznej,

23) ustawy z dnia 12 marca 2022 r. 0 pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa,

24) ustawy z dnia 15 grudnia 2022 roku o szczeg6lnej ochronie niektorych odbiorcow paliw
gazowych w 2023 roku w zwigzku z sytuacja na rynku gazu.

W 2022 roku, w zwigzku z wybuchem wojny na Ukrainie Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Cieszynie realizowat wiele zadan zwigzanych z organizowaniem pomocy
obywatelom Ukrainy przybytym do Cieszyna.

W 2022 roku Osrodek wykonywat rowniez zadania gminy z zakresu przyznawania
gospodarstwom domowym ustawowych $wiadczenh w zwigzku z sytuacja na rynku paliw
I energii.

Realizujac wszystkie zadania MOPS wspotpracowatl z wieloma instytucjami, placowkami,
organizacjami pozarzgdowymi, podmiotami leczniczymi, podmiotami gospodarczymi oraz
osobami prywatnymi.
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1.1. Zadania ustawy o pomocy spolecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie realizujac zadania ustawy 0 pomocy
spotecznej w 2022 roku udzielit pomocy w formie $§wiadczen, przyznawanych w ramach
zadan zleconych i zadan wlasnych:

— 344 rodzinom, ktore liczyty tacznie 512 0s6b.

Najczestszymi powodami udzielenia pomocy byty:

— dhlugotrwata lub ci¢zka choroba,

— niepetnosprawnosc,

— ubodstwo,

—  bezrobaocie,

—  bezdomnos¢.

W wigkszos$ci przypadkdéw podstawa do udzielenia pomocy bylo wystepowanie réwnoczesnie
Kilku przestanek.

Tabela nr 1 — Powody przyznania pomocy przez MOPS w 2022 roku

powdd trudnej sytuacji zyciowej liczba rodzin Vlvicrzol:;i(;]s;:h
dlugotrwata lub cigzka choroba 314 398
niepetnosprawnosc¢ 201 268
ubostwo 164 223
bezrobocie 116 211
bezdomnosé 74 74
!)ezradnos',é w sprawach opiekunczo-wychowawczych a1 105
i prowadzenia gospodarstwa domowego
alkoholizm 26 28
potrzeba ochrony macierzynstwa 12 36
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego 8 8
narkomania 7 12
przemoc w rodzinie 5 14

Zakres udzielonych $wiadczen z pomocy spotecznej w 2022 roku obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 2 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2022 roku na podstawie ustawy
0 pomocy spolecznej

wysokos¢
zadanie/forma pomocy srodkow dane liczbowe
finansowych

zadania wlasne

zasitki i pomoc w naturze: 991.669,01 zt
zasitki celowe (miedzy innymi na liczba 0s06b, ktorym przyznano decyzja
pokryc1§: kosztow gazu, energii, 107.326,68 7t s_w1adczen1.e: .171
optacenie czynszu, remontow, liczba rodzin: 154
leczenia, zakup odziezy, opatlu oraz liczba 0s6b w rodzinach: 214
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niezbednych przedmiotéw uzytku
domowego, optacenie positkow —
$niadan i podwieczorkow dla dzieci)

zasitki celowe specjalne
(przyznawane w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach osobie

liczba 0s6b, ktérym przyznano decyzja
$wiadczenie: 21
liczba rodzin: 21

albo rodzinie o dochodach 6.743,16 21 liczba 0s6b w rodzinach: 29
przekraczajacych kryterium
dochodowe)
pomoc w naturze — produkty liczba 0s6b, ktérym przyznano pomoc
zywnoS$ciowe dla osob 99,52 zt w naturze: 2
przebywajacych w kwarantannie
liczba pochowkow: 11,
w tym 7 pochowkow bez refundacji (5
dotyczylo 0sob dorostych, a 2 to zbiorowe
sprawienie pochéwku 20.881,00 zt pochowki dzieci martwo urodzonych) oraz 4

pochowki, ktorych koszty zostaty
zrefundowane (1 dotyczyt osoby dorostej, 3
dotyczyly dzieci martwo urodzonych

z okres$lona plcig)

216.173,90 z1
(z tego dotacja

liczba 0sdb, ktore otrzymaty pomoc

w formie zasitku celowego na zakup positku
lub zywnosci: 126

liczba 0sdb, ktore otrzymaty pomoc

w ramach w formie positku: 111
Programu (w tym: 17 dzieci do czasu rozpoczecia nauki
pomoc w zakresie dozywiania wieloletniego w szkole podstawowej, 28 ucznidow do czasu
,»Positek w szkole | ukonczenia szkoty podstawowej lub szkoty
i wdomu” ponadpodstawowej oraz 69 0s6b dorostych)
wyniosta liczba dzieci, ktore otrzymaty pomoc, nie
129.704,34 zt) | wymagajaca przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego, w formie positku: 8
obiady dla 0s6b, kidrych dochéd liczba 0sob, ktérym przyznano decyzja
przekracza kryterium uprawniajace W 1adczen1_e. 42
. . 52.128,37 zt liczba rodzin: 42
do otrzymania $wiadczenia w ramach . , . )
. . - liczba 0s6b w rodzinach: 65
Programu ,,Positek w szkole i domu
zasitki okresowe w czgsci liczba 0s6b, ktorym przyznano decyzja
gwarantowanej z budzetu panstwa $wiadczenie: 126
(przyznawane w szczegdlnosci z liczba rodzin: 125
powodu bezrobocia, dlugotrwalej liczba 0s6b w rodzinach: 183
choroby, niepetnosprawnosci, 154.657,94 zt
mozliwos$ci utrzymania lub nabycia
uprawnien do §wiadczen z innych
systemOw zabezpieczenia
spolecznego)
liczba 0s6b, ktérym przyznano decyzja
zasilki state 40085448 71 | §Viadezenic: 71

liczba rodzin: 71
liczba 0s6b w rodzinach: 75
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sktadki na fundusz zdrowia od os6b
pobierajacych niektére §wiadczenia
z pomocy spolecznej (zasitki state)

32.803,96 zt

liczba o0sdb, ktorym optacono sktadki: 61

ustugi opiekuncze

313.656,60 zt
(z tego dotacja w
ramach programu

liczba 0s6b, ktérym przyznano decyzja
$wiadczenie: 88
liczba rodzin: 85

,Opieka 75+” liczba 0séb w rodzinach: 112
wyniosta liczba godzin: 8896
30.369,70 zt)

liczba 0s6b, ktérym przyznano decyzja

$wiadczenie: 1 (dziecko)
w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze 18.279,00 zt liczba rodzin: 1

liczba 0s6b w rodzinie: 4

liczba godzin: 272
odptatno$é¢ za pobyt mieszkancoéw gminy liczba 0s6b, ktdrym MOPS pokryt w czgSci y

. 4.791.977,57 zt | koszty pobytu w domach pomocy spotecznej:
w domach pomocy spotecznej 143
. . . liczba o0s6b, ktorym decyzja przyznano
wsparcie w Rl L 37.972,84 zt prawo pobytu w mieszkaniach chronionych:
chronionych 9
wsparcie w domu dla matek 100.000,00 zt IICZb,a OS.(_)b SklerowanyCh,decyZJq do .
e, . .. . placowki: 18 (w tym 6 osob dorostych i 12

z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy (dotacja) dzieci)

liczba 0s6b skierowanych decyzja do
schronienie w schronisku i noclegowni 559.000,00 zt 202222'3';&1;?] (\;Vngi)n isel(()lslcr)igz kn?lf)z ystaty
dla 0s6b bezdomnych (dotacja) J & p Y

liczba 0s0b, ktore skorzystaty z noclegowni:
130 (w tym 40 o0sob z Cieszyna)

zadania zlecone

specjalistyczne ustugi opiekuncze

liczba 0sdb, ktorym przyznano decyzja
swiadczenie: 22 (w tym 3 dzieci)
liczba rodzin: 21

osobg ubezwlasnowolniong

w méejscu _zam_ieszk?]r_lia dla (_)sc')b 189.845,56 zt liczba 0séb w rodzinach: 38

Z zaburzeniami psychicznymi liczba godzin: 3232,5 (w tym 780 godzin dla
3 dzieci)

wynagrodzenie przyznane opiekunowi liczba Osgb’ k.té_rym wyptacono

przez sad za sprawowanie opieki nad 20.553,00 zt wynagrodzenie: 8

W 2022 roku obowiazywaly kryteria dochodowe uprawniajace do korzystania ze
swiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej, okreslone w Rozporzadzeniu Rady Ministrow
z dnia 14 lipca 2021 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot
swiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej.
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Tabela nr 3 — Obowigzujace w 2022 roku kryteria dochodowe w pomocy spolecznej

kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej 776.00 74

kryterium dochodowe na osob¢ w rodzinie 600,00 zt

W celu przyznania $wiadczen z =zakresu pomocy spotecznej pracownicy socjalni
przeprowadzali wywiady srodowiskowe. Podczas przeprowadzania wywiadu lub $wiadczenia
pracy socjalnej 71 razy korzystali z asysty funkcjonariuszy Komendy Powiatowej Policji
w Cieszynie.

W I kwartale 2022 roku, z przyczyn zwigzanych z przeciwdziataniem COVID-19 ustalenie
sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej rodziny wnioskujacej o pomoc mogto
nastgpi¢ na podstawie rozmowy telefonicznej z pracownikiem socjalnym oraz dokumentéw
przestanych do O$rodka w formie elektronicznej lub poczta tradycyjna. W czasie epidemii
pracownicy socjalni postugiwali si¢ ,,Instrukcja procedowania dla pracownikdéw socjalnych
przy przyznawaniu $wiadczen osobom w sytuacji zagrozenia zarazenia wirusem SARS-CoV-
2”. W ramach $wiadczonej pracy socjalnej pracownicy socjalni w sytuacjach zagrozenia zycia
1 zdrowia 0s6b podejmowali dziatania interwencyjne, wspdipracujac w tym zakresie z Policja,
Straza Miejska, Sadem Rejonowym, placowkami stuzby zdrowia, pomimo ze ze wzgledu na
bezpieczenstwo o0sO6b 1 rodzin wymagajacych pomocy, jak i pracownikow, w celu
zapobiegania rozpowszechniania si¢ choroby zakaznej COVID-19, Kierownik Osrodka
ograniczylt

w zarzadzeniu wykonywanie obshlugi interesantow z zastrzezeniem tylko uzasadnionych
przypadkow.

Pracownicy socjalni podjeli w 110 $rodowiskach interwencje polegajace na udzieleniu
wsparcia osobom starszym 1 osobom niepelnosprawnym.

Po zniesieniu stanu epidemii w kraju, ktéore mialo miejsce w maju 2022 roku, w dalszym
ciggu, z zachowaniem szczeg6lnych srodkow ostrozno$ci pracownicy socjalni w podobny
sposob §wiadczyli prace socjalng na rzecz spotecznosci lokalne;.

W 2022 roku pracownicy socjalni przeprowadzili takze:

— 178 wywiadow na potrzeby innych osrodkow pomocy spoteczne;,

— 2 wywiady w celu ustalenia czy zasadne jest wyptacenie specjalnego zasitku
opiekunczego,

— 21 wywiaddéw w sprawie przyznania §wiadczenia pielggnacyjnego,

— 6 wywiadow w sprawie potwierdzenia faktu sprawowania opieki nad dzie¢mi przez
osobe ubiegajaca si¢ o §wiadczenie wychowawcze,

— 100 wywiadow alimentacyjnych na potrzeby Zespolu ds. domoéw pomocy spolecznej
1 ustug opiekunczych,

— 30 wywiadoéw srodowiskowych w sprawie potwierdzenia prawa do $wiadczen z opieki
zdrowotnej osobom z innych gmin,

— 11 wywiadéw $rodowiskowych sprawie przyznania pomocy finansowej (podlegajacej
refundacji) dla osob z innych gmin.

W roku 2022, pracownicy socjalni MOPS udzielili pomocy w postaci pracy socjalnej 497
rodzinom, ktore liczyly tacznie 716 osdb, w tym wylacznie w postaci pracy socjalnej 153
rodzinom, liczacym 214 osob.
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Praca socjalna prowadzona byta rowniez w oparciu o kontrakt socjalny. Kontrakt jest pisemna
umowg pomigdzy osobg korzystajgca ze $wiadczen pomocy spotecznej a pracownikiem
socjalnym, ktora okresla sposob wspoldziatania w rozwigzywaniu problemow osoby
znajdujacej sie w trudnej sytuacji zyciowej. W 2022 roku kontraktem socjalnym objetych
byto 120 osob.

W celu przeciwdziatania zagrozeniu utraty mieszkan MOPS wspieral rodziny udzielajac
pomocy w formie zasitku celowego z przeznaczeniem na dofinansowanie do optat
mieszkaniowych. Pracownicy socjalni w ramach §wiadczonej pracy socjalnej kierowali osoby
zagrozone utratg mieszkania z zasobow gminy do Zaktadu Budynkéw Miejskich w celu
ustalenia mozliwo$ci odpracowania dlugu lub zawarcia porozumienia w sprawie roztozenia
dlugu na raty.

W 2022 roku pracownicy socjalni zgtosili do Centrum Zdrowia Psychicznego znajdujacego
si¢ w Szpitalu Slaskim w Cieszynie 24 osoby wykazujace problemy natury psychiczne;.
Wielokrotnie uczestniczyli takze w wizytach organizowanych przez Zesp6t Leczenia
Srodowiskowego. Centrum Zdrowia Psychicznego to miejsce, gdzie mozna uzyskaé
kompleksowa, fachowa pomoc psychologiczno-psychiatryczng na wszystkich szczeblach
opieki psychiatrycznej. Oprocz oddzialow: calodobowego i dziennego oraz poradni powstat
Zespét Leczenia Srodowiskowego, ktory zajmuje si¢ terapia w srodowisku domowym.
Opieka domowa to forma leczenia ambulatoryjnego w domu, tam, gdzie mieszka pacjent.
Pomocy udzielaja: lekarz, pielegniarka psychiatryczna oraz terapeuta. Oddzialywania te
pozwalaja pacjentowi powréci¢ do pelnienia normalnych funkcji spotecznych czyli wroci¢ do
nauki w szkole czy do pracy.

W 2022 roku MOPS ztozyl w Sadzie Rejonowym w Cieszynie 7 wnioskdw o leczenie bez
zgody osoby na oddziale psychiatrycznym.

W roku 2022 na terenie Cieszyna funkcjonowaly 3 mieszkania chronione o charakterze
treningowym, w tym:

— mieszkanie przy ul. Towarowej,

— mieszkanie przy ul. Gornej,

— mieszkanie przy ul. Bltogockiej.

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spolecznej przygotowujaca pod opieka specjalistow
osoby tam przebywajace do prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajaca te osoby
w codziennym funkcjonowaniu.

Mieszkanie chronione przy ul. Towarowej dysponuje 3 miejscami i jest przeznaczone dla
rodzin z trudnosciami w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. W 2022 roku
korzystala z niego 3-0osobowa rodzina (ojciec z 2 dzieci).

Mieszkanie chronione przy ul. Gornej dysponuje 3 miejscami i powstato zgodnie z
dziataniem

4.7 Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”, jest przeznaczone dla osob
niepetnosprawnych ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci lub stopniem umiarkowanym,
w odniesieniu do ktérych orzeczono chorobe psychiczng lub uposledzenie umystowe,
caloéciowe zaburzenia rozwojowe lub epilepsje¢ oraz dla 0séb niewidomych. W 2022 roku
w mieszkaniu tym przebywaty 3 osoby.
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Mieszkanie chronione zlokalizowane przy ul. Btogockiej 30 przeznaczone jest dla osob
bezdomnych. W 2022 roku skorzystaty z niego 3 osoby.

W 2022 roku pracownik socjalny MOPS zajmujacy si¢ praca z osobami bezdomnymi
przeprowadzil 118 rozméw z osobami bezdomnymi przebywajacymi w przestrzeni
publicznej, pochodzacymi z Cieszyna oraz innych gmin.

Szeroko rozumiana praca socjalna, a takze dziatania interwencyjne, pozwalaja uruchamiaé
I podtrzymywac¢ motywacje oséb bezdomnych do zmiany ich sytuacji zyciowej. W ramach
podejmowanych dziatan pracownicy MOPS kierowali osoby bezdomne chcace skorzystac¢
z oferowanych ustug aktywizujacych 1 wspierajacych w wychodzeniu z bezdomnosci do
Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci Spotecznej ,,By¢é Razem”, gdzie w ramach
realizowanych projektéw spotecznych z zakresu pomocy spolecznej mogly skorzystaé
z proponowanych, wielotorowych form wsparcia.

Ponadto, w ramach prowadzonej pracy socjalnej w przestrzeni publicznej miasta Cieszyna
pracownicy socjalni, czgsto w asyScie Strazy Miejskiej, monitorowali miejsca
przebywania/grupowania  si¢  0s6b  bezdomnych niekorzystajacych ze  wsparcia
instytucjonalnego lub korzystajacych z niej w sposdb nieregularny, z uwagi na swoje
wykluczenie spoleczne lub brak motywacji do zmiany swojej sytuacji zyciowej. Celem tych
dziatan bylo sukcesywne motywowanie oséb bezdomnych do skorzystania z proponowanych
w gminie Cieszyn form pomocy.

Warto podkresli¢, ze w ramach wspotpracy instytucji, w miesigcach jesienno-zimowych
odbywaty si¢ wzmozone kontrole prowadzone przez pracownikow MOPS i Strazy Miejskiej
miejsc, w ktorych przebywaja/nocuja osoby bezdomne, podczas ktorych wykorzystywane
byty elementy streetworkingu.

Pracownik socjalny MOPS pehit takze dyzur telefoniczny, poza godzinami pracy Osrodka
(od poniedziatku do piatku w godzinach od 16.00 do 20.00 i w soboty od 7.00 do 20.00),
majacy na celu wspolprace z placowkami medycznymi, Komendg Powiatowg Policji, Straza
Miejska, placowkami dla osob bezdomnych.

W 2022 roku w Cieszynie przy ul. Blogockiej 30 funkcjonowato Schronisko i Noclegownia
dla oséb bezdomnych. Placowki spetniajg standardy okreslone w Rozporzadzeniu Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 roku w sprawie minimalnych
standardow noclegowni, schronisk dla os6b bezdomnych, schronisk dla 0s6b bezdomnych
z ushugami opiekuficzymi i1 ogrzewalni. Schronisko dysponuje 40 miejscami dla osob
bezdomnych, w tym 4 miejscami z ustugami opiekunczymi, noclegownia posiada 24 miejsca
dla 0s6b bezdomnych.

W 2022 roku gmina Cieszyn zlecata prowadzenie 22 miejsc w schronisku (w tym 3 miejsc
z ushugami opiekunczymi) i 10 miejsc w noclegowni Stowarzyszeniu Pomocy Wzajemnej
,By¢ Razem”. Stowarzyszenie dysponowato nieruchomos$cig przy ul. Blogockiej 30 na
podstawie umowy uzyczenia i W zakresie pozostatych wolnych miejsc — 18 w schronisku i 14
w noclegowni organizowato rowniez wspotprace z innymi gminami, w tym rowniez gminami
spoza powiatu cieszynskiego.

Stowarzyszenie otrzymato z budzetu gminy na prowadzenie placéwek dotacje w lgcznej
wysokosci 559.000,00 zt.

Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,,By¢ Razem” utrzymywato wspotprace z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Cieszynie, w szczego6lnosci z pracownikami socjalnymi
MOPS w zakresie organizowania pomocy osobom bezdomnym.
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W Schronisku mogly przebywaé osoby bezdomne, umieszczone na podstawie decyzji
0 przyznaniu tymczasowego schronienia. MOPS prowadzit postepowania administracyjne
w sprawach zwigzanych z udzielaniem schronienia i tgcznie skierowat do Schroniska dla oso6b
bezdomnych 34 osoby z Cieszyna, w tym 3 osoby korzystaly z miejsc z ustugami
opiekunczymi, wydano tacznie 53 decyzje. Ponadto, z pobytu interwencyjnego w schronisku
skorzystato 12 osob. Z Noclegowni skorzystato natomiast 130 osob, w tym 40 z Cieszyna.
Pomoc przyznawana w formie tymczasowego schronienia w noclegowni, zgodnie z ustawg
0 pomocy spotecznej, nie wymagala przeprowadzenia wywiadu §rodowiskowego i wydania
decyzji administracyjne;j.

Gmina Cieszyn zlecata takze Stowarzyszeniu Pomocy Wzajemnej ,,By¢ Razem” realizacje
zadania pod nazwa ,Nowy start nowe szanse — program aktywizacji spotecznej oséb
bezdomnych”, ktore dofinansowane zostalo ze $rodkéw Gminnego Programu Profilaktyki
I Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdzialania Narkomanii Miasta
Cieszyna w kwocie 70.000,00 zt. Program aktywizacji spotecznej i zawodowej skierowany
byl do 0s6b bezdomnych uzaleznionych od $rodkow psychoaktywnych i miat na celu
podniesienie ich kompetencji psychospolecznych, kwalifikacji, umiejetnosci i uzyskanie
samodzielno$ci zyciowej. Program obejmowal zajecia edukacyjne dla 0sob bezdomnych w
ramach Warsztatow Treningu Pracy (warsztat rzemiosta artystycznego, stolarsko-§lusarski,
remontowo-budowlany, kuchenny) oraz grupy edukacyjne, treningi, grupy wsparcia. W
ramach tego zadania
w pierwszym kwartale 2022 roku Stowarzyszenie organizowalo rowniez streetworking
w Srodowisku os6b bezdomnych przebywajacych w przestrzeni publicznej. Dziataniami
streetworkerow objetych zostato 19 oséb bezdomnych.

W grudniu 2022 roku zrealizowano takze projekt pn. ,,Zupa na granicy” w Czeskim Cieszynie
w bezposrednim sasiedztwie granicy z Polska, w ktory zaangazowany byt Wydzial Socjalny
Urzedu Miejskiego w Czeskim Cieszynie, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie,
Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,,Byé Razem”, Slaska Diakonia w Czeskim Cieszynie,
Parafia Rzymskokatolicka w Czeskim Cieszynie. Na realizacj¢ zadania Stowarzyszenie ,,By¢
Razem” otrzymalo dotacje w wysokosci 1.200,00 zt w ramach tzw. trybu uproszczonego.
Celem tego przedsigwzigcia bylo rozpropagowanie mozliwych form pomocy dla oséb
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej (w szczegdlnosci ubogich i bezdomnych)
zarowno przez polskie i czeskie shuzby socjalne i1 organizacje pozarzadowe. W ramach
projektu organizacje przygotowaly zupy (zurek — strona polska, zupa gulaszowa — strona
czeska), ktorymi czgstowano przybylych mieszkancow. Jednoczesnie podejmowano rozmowy
z zainteresowanymi o mozliwych formach wsparcia. Byla to rowniez okazja do poglebienia
kilkuletniej juz wspolpracy miedzy stuzbami socjalnymi z Czeskiego Cieszyna i Cieszyna.
Dodatkowg atrakcja, zarowno dla mieszkancéw i1 samych organizatoréw, byla mozliwos¢
oddania glosu na najlepsza zupe. Wydano okoto 100 porcji zupy.

W 2022 roku pracownicy MOPS dwukrotnie spotykali si¢ z pracownikami Wydziatu
Socjalnego Urzedu Miejskiego w Czeskim Cieszynie. W ramach tych spotkan poruszano
problemy spoteczne, przede wszystkim problematyke osob bezdomnych, seniorow, rodzin
z problemami opiekunczo-wychowawczymi, wymieniono si¢ takze informacjami o dobrych
praktykach i o obowigzujacych przepisach prawa.

W okresie od stycznia do grudnia 2022 roku, na zlecenie gminy Cieszyn Stowarzyszenie
Pomocy Wzajemnej ,,By¢ Razem” prowadzilo o$rodek wsparcia — Dom Matki i Dziecka
,»Stonecznik™ (10 miejsc, w tym 4 miejsca dla dorostych, 6 miejsc dla dzieci), otrzymujac na
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ten cel dotacje w wysokosci 100.000,00 zt. MOPS skierowatl do tej placowki decyzjami
18 0s6b z Cieszyna, w tym 6 osob dorostych i 12 dzieci.

MOPS wydawat decyzje o skierowaniu do doméw pomocy spotecznej i naliczeniu
odptatnosci za pobyt dla 0sob w podesztym wieku, niepetnosprawnych i chorych. Wydano 34
decyzje

o skierowaniu do doméw pomocy spotecznej i 34 decyzje o naliczeniu odptatnosci za pobyt
w domu pomocy spotecznej, w tym 1 decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej na
czas oczekiwania na umieszczenie w zaktadzie opiekunczo-leczniczym.

3 osoby po umieszczeniu zrezygnowaly z pobytu w domach pomocy Spolecznej, 2 0soby
powrdcity do srodowiska w zwigzku z poprawg stanu zdrowia, a 1 przeszta do placowki
prywatnej, 5 osob dokonato zmiany skierowan na inny dom pomocy spotecznej, 1 osoba po
zmianie postanowienia sagdu zrezygnowala z pobytu w placowce.

W 2022 roku 17 0s6b przebywajacych w domach pomocy spotecznej zmarto.

W 2022 roku 13 ztozonych wnioskéw o skierowanie do domu pomocy Spotecznej zostato
umorzonych, z czego 4 wnioski z powodu $mierci wnioskodawcow, 4 z powodu pozostania
0sob w srodowisku pod opieka rodziny, 5 wnioskow z powodu zabezpieczenia 0oséb w innych
placowkach. 1 osobie odmoéwiono skierowania do domu pomocy spolecznej ze wzgledu na
zabezpieczenie w placowce prywatne;.

Na koniec 2022 roku 14 oséb oczekiwato na umieszczenie w domu pomocy spotecznej, w
tym 10 na podstawie decyzji wydanych w latach wcze$niejszych, osoby te zwrocily sie z
prosba

0 przesunigcie terminu przyjecia.

Pracownicy socjalni Zespolu ds. domoéw pomocy spolecznej i ustug opiekunczych pomagali
w kompletowaniu dokumentéw niezbednych do uzyskania skierowania i umieszczenia
w zaktadach opiekunczo-leczniczych oraz przeprowadzali wywiady S$rodowiskowe dla
potrzeb innych osrodkoéw pomocy spotecznej, dotyczace pensjonariuszy domoéw pomocy
spotecznej

z innych gmin (przeprowadzono 161 takich wywiadow srodowiskowych).

MOPS przeprowadzil takze 28 wywiadéw Srodowiskowych dla Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Cieszynie na potrzeby skierowania mieszkancow Cieszyna do Dziennego
Osrodka Wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, prowadzonego przez
Cieszynskie Stowarzyszenie Ochrony Zdrowia Psychicznego ,,Wiez” oraz do Centrum
Aktywnosci ,,TON”, prowadzonego przez Towarzystwo Opieki nad Niepetlnosprawnymi
w Ustroniu.

W roku 2022 MOPS zlecat §wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych firmie
MG Partner Marcin Grzesiak z siedzibg w Warszawie.

W 2022 roku gmina Cieszyn przystapita do Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spotecznej ,,Opieka 75+”. Program ten pozwolit uzyska¢ wsparcie finansowe w zakresie
realizacji zadania wlasnego o charakterze obowigzkowym tj. §wiadczenia uslug opiekunczych
1 specjalistycznych ustug opiekunczych. Wysokos¢ dotacji celowej z budzetu panstwa nie
mogla przekroczy¢ 50% kosztow realizacji zadania.

Pomoca w formie uslug opiekunczych objeto 54 osoby, u ktérych zrealizowano 7066,5 godz.

ustug oraz 34 osoby w ramach Programu ,,Opieka 75+”, u ktorych zrealizowano 1829,5 godz.
Specjalistycznymi ustugami opiekunczymi objeto 1 osobe, u ktorej zrealizowano 272 godz.
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Odptatnos¢ za jedng godzine ustug opiekunczych $§wiadczonych w miejscu zamieszkania
wynosita 33,20 zl, w przypadku specjalistycznych ustug 67,20 zt za jedng godzing.

Ustugi specjalistyczne dla 0so6b z zaburzeniami psychicznymi wykonywane byly przez osoby
zatrudniane przez MOPS na podstawie umowy zlecenia. Objeto 22 0soby tg formg pomocy
1 zrealizowano 3232,5 godz. W 2022 roku cena za 1 godzine specjalistycznej ustugi wynosita
55,00 zt, dodatkowo cena za 1 godzing ustugi wysoce specjalistycznej wynosita: 78,00 zt
(oligofrenopedagog), 85,00 zt (rehabilitant).

W 2022 roku MOPS realizowat program ostonowy ,, Korpus Wsparcia Senioréw na rok 2022

w Gminie Cieszyn” przyjety przez Rade Miejska Cieszyna w zwigzku z wejsciem w zycie

programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej ,,Korpus Wsparcia Senioré6w” na rok

2022 rok. Celem programu oslonowego byla poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwos¢

samodzielnego funkcjonowania oséb powyzej 65 roku zycia, samotnie gospodarujacych lub

mieszkajacych z osobami bliskimi, ktére nie s3 w stanie zapewni¢ im wystarczajacego
wsparcia poprzez:

— Zzapewnienie ustugi wsparcia na rzecz seniorow w wieku 65 lat 1 wigce] przez
swiadczenie ushug wsparcia (przede wszystkim poprzez uruchomienie wolontariatu)
wynikajacych
z rozeznanych potrzeb senioréw na terenie Gminy Cieszyn; podpisano porozumienia z 3
wolontariuszami, 3 senioréw korzystato z tej formy wsparcia (dostarczanie zakupow,
pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych),

— poprawe poczucia bezpieczenstwa oraz mozliwo$¢ samodzielnego funkcjonowania
W miejscu zamieszkania osob starszych przez dostep do tzw. ,,opieki na odlegltos¢”
(opaska bezpieczenstwa wraz z obstuga systemu); z tej formy skorzystalo tacznie 61
seniorow.

Program finansowany byt ze $rodkow finansowych pochodzacych z  Funduszu

Przeciwdziatania COVID-19.

Pracownicy socjalni O$rodka wspotpracowali z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie
przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym i poszukujacym
pracy, korzystajacym z pomocy spolecznej, informowali zainteresowane osoby o mozliwosci
skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP oraz  kierowali na szkolenia organizowane
przez PUP. Utrzymywali staty kontakt z biurem posrednictwa pracy.

W 2022 roku MOPS wspotpracowat takze z Fundacja Rozwoju Przedsigbiorczosci Spoteczne;j
»By¢ Razem”, kierujac do projektu ,Lepszy Ty” osoby zagrozone wykluczeniem i
wykluczone spotecznie, w szczegodlnosci osoby niepelnosprawne. Osoby objete byty
kompleksowym wsparciem w formie doradztwa i1 konsultacji, szkolen edukacyjnych i
zawodowych oraz stazy. W ramach projektu, z ramienia MOPS w Cieszynie wyznaczono 3
mentoréw (pracownikow socjalnych). Kazdy z mentorow posiadat grupg uczestnikow
projektu, z ktorymi byt w stalym kontakcie, monitorowat ich udziat w projekcie.

W roku 2022 gmina Cieszyn uczestniczyta w realizacji Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnoséciowa 2014 — 2020, wspotfinansowanego ze $rodkow Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD) — Podprogram 2021, wspodipracujagc w tym
zakresie

z Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej — Zarzagdem Wojewodzkim w Katowicach. PKPS
na zlecenie gminy Cieszyn realizowat zadanie, otrzymujac dotacje w wysokos$ci 16.200,00 zt.
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Z pomocy w ramach Programu mogly korzysta¢ osoby, ktorych dochod nie przekraczat 220%
kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania z pomocy spotecznej (1.707,20 zt
w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, 1.320,00 zt w przypadku osoby w rodzinie).

W ramach Podprogramu 2022 MOPS wydat 150 skierowan dla rodzin do pomocy
zywnos$ciowej, na podstawie ktorych skorzystaty tacznie 294 osoby w rodzinach.

Asortyment wydawanej zywnosci byl bardzo szeroki. Zywno$¢ byta wydawana w jednym
z pomieszczen Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci Spotecznej ,,By¢ Razem” w Cieszynie.
Ponadto, pracownicy socjalni dowozili Zywno$¢ osobom = starszym, samotnym
1 niepelnosprawnym (grupa 12 osdb).

W 2022 roku MOPS koordynowat takze realizacj¢ Gminnej Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Miasta Cieszyna na lata 2021 — 2025 (odrebne sprawozdanie), oraz
sporzadzit Oceng zasobow pomocy spotecznej za rok 2021 dla gminy Cieszyn, ktora
przekazana zostata Radzie Miejskiej Cieszyna w kwietniu 2022 roku.

1.2. Zadania ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.

Zakres udzielonych §wiadczen rodzinnych obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 4 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2022 roku, na podstawie ustawy
0 Swiadczeniach rodzinnych, ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunow

wysokos¢ Srodkéw

. dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

liczba $wiadczeniobiorcow: 395
zasitki rodzinne i dodatki 1.395.448,22 7t liczba ztozonych wnioskow: 425
liczba wydanych decyzji: 443

liczba $wiadczeniobiorcow: 1021
zasitki pielegnacyjne 2.446.167,20 zt liczba ztozonych wnioskow: 247
liczba wydanych decyzji: 355

liczba $wiadczeniobiorcow: 129
$wiadczenia pielegnacyjne 3.049.222,08 zt liczba ztozonych wnioskow: 44
liczba wydanych decyzji: 168

liczba $wiadczeniobiorcow: 3
specjalny zasitek opiekunczy 20.460,00 zt liczba ztozonych wnioskdéw: 3
liczba wydanych decyzji: 2

liczba $wiadczeniobiorcow: 126
127.000,00 zt liczba ztozonych wnioskow: 142
liczba wydanych decyzji: 117

jednorazowa zapomoga z tytutu
urodzenia si¢ dziecka

sktadki ZUS od os6b pobierajacych

$wiadczenie pielegnacyjne, specjalny 513.795 00 71 liczba 0s6b, ktoérym oplacono sktadki:
zasitek opiekunczy i zasilek dla o 84
opiekuna

sktadki na fundusz zdrowia od os6b
pobierajacych swiadczenie
pielggnacyjne, specjalny zasitek
opiekunczy i zasitek dla opiekuna

liczba 0s6b, ktoérym oplacono sktadki:

99.646,00 zt 50
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liczba swiadczeniobiorcow: 1
5.580,00zt liczba ztozonych wnioskow: 0
liczba wydanych decyzji: 1

realizacja ustawy o ustaleniu i wyplacie
zasitkow dla opiekunow

liczba $wiadczeniobiorcow: 85
$wiadczenie rodzicielskie 500.168,10 zt liczba ztozonych wnioskow: 54
liczba wydanych decyzji: 48

1.3. Zadania ustawy o pomocy 0sobom uprawnionym do alimentow.

Zakres udzielonych $§wiadczen z funduszu alimentacyjnego obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 5 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2022 roku na podstawie ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéow

wysokos¢ srodkéw

zadanie/forma pomocy finansowych

dane liczbowe

zadania zlecone

liczba $wiadczeniobiorcow: 143
872.983,80 zt liczba ztozonych wnioskow: 134
liczba wydanych decyzji: 166

Swiadczenia z Funduszu
Alimentacyjnego

MOPS prowadzac postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych w 2022 roku:

— przekazal komornikowi sgadowemu 61 informacji majacych wplyw na egzekucje
swiadczen, pochodzacych z wywiaddéw alimentacyjnych oraz o§wiadczen majatkowych,

— zlozyt 131 wnioskow do prokuratury o wszczgcie postgpowania wobec dtuznikow,

— zlozyt 143 wnioskow o przylaczenie do postepowania egzekucyjnego.

1.4. Zadania ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Zakres udzielonych swiadczen wychowawczych obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 6 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2022 roku na podstawie ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

wysokos$¢ srodkow

. dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

swiadczenie wychowawcze 14.201.729,21 zt liczba $wiadczeniobiorcow: 3567

W roku 2022 MOPS kontynuowat wyplate §wiadczenia wychowawczego w okresie od
1 stycznia 2022 roku do 31 maja 2022 roku na podstawie informacji o przyznaniu
$wiadczenia wychowawczego z roku 2021.
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W zwiazku ze zmiang ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci od dnia 1 stycznia
2022 roku realizacje przedmiotowej ustawy przejat Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

1.5. Zadania ustawy o wsparciu kobiet i rodzin ,,Za zyciem”.

Zgodnie z ustawg z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za
zyciem” gmina odpowiedzialna byla za przyznawanie i1 wyplacania jednorazowego
$wiadczenia

z tytutu urodzenia dziecka, u ktorego zdiagnozowano ci¢zkie i nieodwracalne uposledzenie
albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca jego zyciu, ktére powstaly w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Swiadczenie wynosi 4.000,00 zt.

Tabela nr 7 — Jednorazowe $wiadczenia udzielone przez MOPS w 2022 roku na podstawie ustawy
o wsparciu kobiet i rodzin ,,Za zyciem”

wysokos$¢ srodkéow

) dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

liczba §wiadczeniobiorcow:3
liczba ztozonych wnioskow: 3
liczba wydanych decyzji: 3
liczba dzieci: 3

jednorazowe §wiadczenie 12.000,00 zt

Rodziny z dzieckiem, u ktérego zdiagnozowano ci¢zkie i nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu, a takze kobiety w okresie cigzy, porodu i1 potogu,
w szczegolnosci kobiety w cigzy powiklanej oraz w sytuacji niepowodzen potozniczych sa
takze uprawnione do poradnictwa w zakresie:

— przezwycig¢zania trudno$ci w pielggnacji i wychowaniu dziecka,

— wsparcia psychologicznego,

— pomocy prawnej,

— dostepu do rehabilitacji spotecznej 1 zawodowej oraz swiadczen opieki zdrowotne;.

Poradnictwo w tym zakresie koordynowane jest przez asystentow rodziny zatrudnionych
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Cieszynie. W celu uzyskania pomocy ze strony
asystenta rodziny, osoby uprawnione powinny ztozy¢ wniosek do Kierownika Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie. W 2022 roku do MOPS nie wptynat zaden wniosek
o koordynacj¢ poradnictwa przez asystenta rodziny.

1.6. Zadania ustawy o dodatkach mieszkaniowych oraz ustawy prawo energetyczne.

Tabela nr 8 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2022 roku, na podstawie ustawy
o0 dodatkach mieszkaniowych oraz ustawy prawo energetyczne

wysoko$é Srodkow

. dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania wlasne

liczba rodzin, ktore skorzystaty

dodatki mieszkaniowe 750.617,21 zt z dodatku mieszkaniowego: 270
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zadania zlecone

liczba rodzin, ktore skorzystaty z dodatku:
dodatki energetyczne 1.971,92 zt 51 (na podstawie wnioskow ztozonych
w 2021 roku)

W 2022 roku, w zwigzku z wejSciem w zycie ustawy z dnia 17 grudnia 2021 roku 0 dodatku
ostonowym nie byto mozliwos$ci sktadania wnioskow o wyptate dodatku energetycznego.

1.7. Zadania ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $Srodkow
publicznych.

MOPS prowadzit postgpowania z zakresu ustawy o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych na wniosek Zespolu Zaktadow Opieki Zdrowotnej,
jak 1 §wiadczeniobiorcow, celem potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotne;.

Tabela nr 9 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2022 roku, na podstawie ustawy
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych

wysokos$¢ Srodkow

- dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

decyzje dla os6b nieubezpieczonych
potwierdzajace prawo do nicodptatnego
korzystania ze $wiadczen z opieki
zdrowotnej

4.647,35 zt liczba wydanych decyzji: 39

1.8. Zadania ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

W 2022 roku wsparciem asystentow rodziny objetych bylo 55 rodzin przezywajacych
trudnosci

w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, ktore liczyly tacznie 166 osob, w tym
50 rodzin zobowigzanych bylo postanowieniem Sadu Rejonowego w Cieszynie do pracy
z asystentem rodziny. Na potrzeby pracy z jedng rodzing MOPS zlecal ustuge ttumaczenia
jezyka migowego.

MOPS zobowigzany byt takze przez Sad Rejonowy w Cieszynie do prowadzenia pracy
z 34 rodzicami biologicznymi dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej. Cze$¢ rodzin
biologicznych objeta byla wsparciem asystenta rodziny, a z pozostalymi prace podejmowat
pracownik socjalny, kierujac je rowniez do rdéznych form wsparcia dostgpnych na terenie
Cieszyna.

MOPS koordynowat wspolprace z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie
w zakresie wspotfinansowania pobytu dzieci w pieczy zastepcze;.

W 2022 roku gmina ponosita wydatki zwigzane z pobytem 88 dzieci w pieczy zastgpcze;.
17 dzieci przebywato w spokrewnionych rodzinach zastgpczych, 49 dzieci w zawodowych
rodzinach zastgpczych, w tym pelnigcych funkcje pogotowia opiekuniczego, za$ 22 dzieci w
placowkach opiekunczo-wychowawczych (6 osob — Dom Dziecka w Cieszynie, 4 osoby —
Dom Dziecka w Dziggielowie, 7 0s6b — Dom Dziecka w Wisle, 3 osoby — Osrodek Pomocy
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Dziecku i Rodzinie w Miedzy$wieciu, 2 osoby — Rodzinny Dom Czasowego Pobytu dla
Dzieci ,,Sindbad” w Ustroniu).

Pracownicy MOPS brali udziat w posiedzeniach zespotow do spraw oceny sytuacji dzieci
przebywajacych w pieczy zastepczej. Na wniosek sadu rodzinnego przeprowadzali wywiady
srodowiskowe i sporzadzali opinie o kandydatach na rodziny zastepcze.

MOPS odpowiedzialny byt za koordynacj¢ Gminnego Programu Wspierania Rodziny Miasta
Cieszyna na lata 2022 — 2024 (odrebne sprawozdanie) i bezposrednio realizowat cze$¢ zadan
w nim zawartych.

1.9. Zadania ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi oraz
ustawy o przeciwdzialaniu narkomanii.

W roku 2022, podobnie jak w latach poprzednich, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
koordynowal realizacj¢ Gminnego Programu Profilaktyki 1 Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii Miasta Cieszyna (odrebne sprawozdanie),
jednocze$nie realizujac bezposrednio cz¢$¢ zadan w nich zawartych. MOPS  organizowat
miedzy innymi dziatania profilaktyczne, informacyjne i edukacyjne.

Wiele zadan w ramach Programu zlecanych byto do realizacji organizacjom pozarzagdowym
W oparciu o przepisy ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. O$rodek
przygotowywat dokumentacje zwigzana z oglaszaniem 1 rozstrzyganiem otwartych
konkursow ofert na realizacj¢ zadah publicznych gminy Cieszyn z tego zakresu, zajmowat si¢
sporzadzaniem umow, sprawowat kontrole nad realizacjg zadan oraz rozliczat dotacje.

MOPS zapewniatl takze obstuge administracyjng Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych.

1.10. Zadania ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.

MOPS prowadzit Punkt konsultacyjny do spraw przemocy w rodzinie i prowadzit dziatania
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym w ramach procedury ,,Niebieskie
Karty”.

W roku 2022 Osrodek koordynowat realizacje Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Cieszynie na lata
2021 — 2024 (odrgbne sprawozdanie) i byt bezposrednim realizatorem wybranych zadan
W nim ujetych, w szczegélnosci podejmowal dziatania edukacyjne i profilaktyczne stuzace
zapobieganiu zjawisku przemocy w rodzinie.

MOPS prowadzit takze obsluge organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz grup roboczych.

W 2022 roku gmina przystapita do projektu ,,Dziecko w Centrum — tworzenie lokalnych
systemow ochrony dzieci przed krzywdzeniem”, realizowanego przez Stowarzyszenie Moc
Wsparcia z Sosnowca. Celem projektu jest ochrona dzieci przed krzywdzeniem poprzez
zwigkszenie kompetencji profesjonalistéw pracujacych z dzie¢mi, opracowanie Lokalnej
Polityki Ochrony Dzieci oraz pilotazowe wdrozenie jej w 15 wybranych gminach
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wojewodztwa $laskiego. Realizacja projektu jest kontynuowana w 2023 roku. W 2022 roku
pracownik Zespotu do spraw przemocy w rodzinie uczestniczyt w szkoleniach i superwizjach
w celu uzyskania kompetencji do petnienia funkcji lokalnego lidera odpowiedzialnego za
udzielanie pomocy placowkom opiekunczo-wychowawczym i o§wiatowo-wychowawczym w
tworzeniu polityk ochrony dzieci i ich wdrazaniu.

1.11. Zadania ustawy o dzialalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.

MOPS koordynowal realizacje Programu wspotpracy gminy Cieszyn z organizacjami
pozarzadowymi oraz podmiotami dziatajagcymi w zakresie pozytku publicznego na rok 2022
(odr¢bne sprawozdanie) w obszarze polityki spotecznej i przeciwdzialania wykluczeniu
spotecznemu (wsparcie dla 0sob potrzebujacych, wsparcie dla osob starszych, wsparcie dla
0s0b niepetnosprawnych oraz dlugotrwale Iub cigzko chorych, ochrona rodzicielstwa,
macierzynstwa 1 praw dziecka) oraz przeciwdzialania uzaleznieniom 1 patologiom
spotecznym.

MOPS przygotowywat dokumentacje zwigzang z ogtaszaniem i rozstrzyganiem otwartych
konkursow ofert na realizacj¢ zadan publicznych z tego zakresu, zajmowal si¢ sporzadzaniem
umow, a takze rozliczal dotacje pod wzgledem merytorycznym i finansowym. MOPS
prowadzit takze kontrole stanu realizacji zleconych zadan publicznych w obszarze polityki
spotecznej 1 przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu oraz przeciwdzialania uzaleznieniom
1 patologiom spotecznym.

MOPS przygotowywat dokumentacje, w tym umowy zwigzane ze zlecaniem realizacji zadan
publicznych w trybie okreslonym w m.in. 19 a ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie (tzw. ,,tryb uproszczony™).

Pracownicy MOPS brali takze udziat w pracach komisji konkursowych opiniujacych ztozone
oferty.

MOPS przygotowywat rekomendacje dla organizacji pozarzadowych ubiegajacych si¢ o
srodki finansowe z roznych zewnetrznych zrodet.

Osrodek wydawal zaswiadczenia dla wolontariuszy pracujacych w organizacjach
pozarzadowych, uprawniajace ich do bezptatnych przejazdow komunikacja miejska
w obrebie Cieszyna. W 2022 roku wydano 1 zaswiadczenie dla wolontariusza pracujacego na
rzecz Stowarzyszenia Przyjaciot Chorych Hospicjum im. Lukasza Ewangelisty.

W 2022 roku MOPS opracowat zasady organizacji wolontariatu w gminie Cieszyn, ktére
wprowadzone zostaty Zarzadzeniem Nr 0050.208.2022 Burmistrza Miasta Cieszyna z dnia
14 kwietnia 2022 roku w sprawie wprowadzenia zasad organizacji wolontariatu w gminie
Cieszyn. Zgodnie z Zarzadzeniem Urzad Miejski w Cieszynie, a takze jednostki
organizacyjne gminy Cieszyn (tzw. Korzystajacy) zostaty zobowigzane do przekazywania
Kierownikowi MOPS co roku informacji o liczbie porozumiefi zawartych z wolontariuszami
we wlasnym imieniu oraz liczbie porozumien zawartych przez podmioty prowadzace
dziatalno$¢ pozytku publicznego w ramach realizacji zadan publicznych zleconych przez
gming Cieszyn.

W 2022 roku 2 jednostki zawarly porozumienia z wolontariuszami, w tym:

—  Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie zawart 3 porozumienia,

—  Przedszkole nr 18 zawarlo 4 porozumienia.

17



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie w roku 2022

Podmioty prowadzace dziatalno§¢ pozytku publicznego w ramach realizacji zadan
publicznych zleconych przez gmine Cieszyn zawarly tgcznie 59 porozumien.

W maju 2022 roku w MOPS zarzadzeniem Kierownika wprowadzono nowe zasady
organizacji wolontariatu.

1.12. Zadania ustawy o repatriacji.

W 2022 roku MOPS koordynowat sprawy zwigzane z repatriacja, W tym przyjeciem kolejnej
rodziny repatriantow, w zwigzku z podjetg we wrzesniu 2021 roku uchwatg Rady Miejskiej
Cieszyna w sprawie zapewnienia warunkow do osiedlenia na terenie gminy Cieszyn jednej
rodzinie w ramach repatriacji.
W styczniu 2022 roku MOPS opracowal wniosek o dotacje z budzetu panstwa w zwigzku
z planowanym zapewnieniem lokalu mieszkalnego rodzinie repatriantow. W czerwcu 2022
roku gmina Cieszyn zawarta Porozumienie z Wojewoda Slaskim na dofinansowanie z
budzetu panstwa w formie dotacji celowej zadania: ,,Przebudowa lokalu mieszkalnego nr
2
w istniejacym budynku mieszkalno-ustugowym, 43-400 Cieszyn, ul. Katowicka 8”.
Za realizacje zadania w czegSci dotyczacej wykonania przebudowy lokalu mieszkalnego
odpowiedzialny byl Zaklad Budynkéw Miejskich, ktéry w wyniku przetargu
nieograniczonego wytonil wykonawce robot budowlanych. MOPS odpowiedzialny byl za
wyposazenie lokalu.
Calkowity koszt zadania wyniost 212.586,30 zt, w tym dotacja z budzetu panstwa wyniosta
169.959,77 zt. Na przebudowg¢ wydatkowano S$rodki w wysokosci 156.968,28 zl, na
wykonanie dokumentacji budowlanej 6.826,50 zt, a na wyposazenie 48.791,52 zt.
Przyjazd rodziny repatriantow z Kazachstanu do Cieszyna planowany jest na koniec marca
2023 roku.

W 2022 roku do gminy Cieszyn wptyneto takze 28 wnioskodw z prosba o pomoc w repatriacji.

1.13. Zadania ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 roku prawo ochrony $rodowiska.

W 2022 roku Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne; wydawal zaswiadczenia o wysokosci
przecietnego miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka gospodarstwa
domowego osobom fizycznym sktadajacym wniosek o0 przyznanie dofinansowania
z Narodowego Funduszu lub Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej w ramach programu ,,Czyste Powietrze". W 2022 roku wydano 37 takich
za$wiadczen.

1.14. Zadania ustawy z dnia 17 grudnia 2021 roku o dodatku ostonowym.

W 2022 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie realizowat ustawe z dnia 17
grudnia 2021 roku o dodatku ostonowym. Celem ustawy bylo wspomozenie o0séb
spetniajacych kryterium dochodowe 1.500,00 zt na osobe w gospodarstwie wieloosobowym
lub 2.100,00 zt w gospodarstwie jednoosobowym poprzez przyznanie i wyplacenie dodatku
ostonowego. Kwota dodatku ostonowego uzalezniona byta od liczby oséb w gospodarstwie
domowym oraz rodzaju paliwa, jakim byto zasilane gléwne zrodio ogrzewania.

Tabela nr 10 — Dodatki ostonowe przyznane na podstawie ustawy
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z dnia 17 grudnia 2021 roku o dodatku ostonowym

wysokos¢ Srodkow

- dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadanie zlecone

liczba ztozonych wnioskow: 2442
dodatek ostonowy 1.251.853,89 zt liczba $wiadczeniobiorcow, ktorzy
otrzymali dodatek: 2216

1.15. Zadania ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 roku o dodatku weglowym.

W 2022 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie realizowat ustawe z dnia 5
sierpnia 2022 roku o dodatku wegglowym. Celem ustawy bylo jednorazowe wsparcie
finansowe w wysokosci 3.000,00 zt osob, ktorych gtownym zrodtem ogrzewania jest kociot
na paliwo stale, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia
weglowa lub piec kaflowy na paliwo state — zasilane weglem kamiennym, brykietem lub
peletem, zawierajagcymi co najmniej 85% wegla kamiennego.

Na potrzeby dodatku weglowego przeprowadzono 254 wywiady srodowiskowe.

Tabela nr 11 — Dodatki weglowe przyznane na podstawie ustawy
z dnia 5 sierpnia 2022 roku o dodatku weglowym

wysokos¢ Srodkow

. dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadanie zlecone

liczba ztozonych wnioskow: 2005
dodatek weglowy 3.876.000,00 zt liczba $wiadczeniobiorcow, ktorzy
otrzymali dodatek: 1292

1.16. Zadania ustawy z dnia 15 wrzesnia 2022 roku 0 szczegélnych rozwiazaniach
w zakresie niektorych zrodel ciepla w zwiazku z sytuacja na rynku paliw.

W 2022 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie realizowal ustawe z dnia
15 wrzesnia 2022 roku o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie niektorych zrodet ciepta
w zwigzku z sytuacja na rynku paliw. Celem przedmiotowej ustawy bylo miedzy innymi
wyptacenie dodatku dla gospodarstw domowych z tytulu wykorzystywania niektorych zrodet
ciepta. Kwota dodatku uzalezniona byta od rodzaju paliwa, jakim zasilane byto gtéwne Zrodto
ogrzewania gospodarstwa domowego.

Na potrzeby tego dodatku przeprowadzono 60 wywiadow srodowiskowych.

Tabela nr 12 — Dodatki z tytulu wykorzystywania niektérych zrédel ciepla przyznane na podstawie
ustawy dnia 15 wrzesnia 2022 roku o szczegélnych rozwiazaniach
w zakresie niektérych Zrédel ciepla w zwiazku z sytuacja na rynku paliw

wysokos¢ srodkow

. dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadanie zlecone
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liczba ztozonych wnioskow: 482
466.500,00 zt liczba $wiadczeniobiorcéw, ktorzy
otrzymali dodatek: 335

dodatek z tytutu wykorzystywania
niektorych zrédet ciepla

1.17. Zadania ustawy z dnia 27 pazdziernika 2022 roku o zakupie preferencyjnym
paliwa stalego dla gospodarstw domowych.

W 2022 roku gmina Cieszyn przystapita do zakupu paliwa stalego z przeznaczeniem dla
gospodarstw domowych. Wnioski o zakup preferencyjny paliwa statego (wegiel, ekogroszek,
groszek) przyjmowane byty w MOPS, a po pozytywnej weryfikacji listy uprawnionych osob
przekazywane byty do Urzedu Miejskiego w Cieszynie.

Cena za 1 ton¢ wegla, ekogroszku, groszku wynosita 1.730,00 zt. Paliwo state wydawane
byto w sktadzie opatowym PHU ,,.Donex’ Donocik Spoétka Jawna w Cieszynie.

W 2022 roku do MOPS ztozono 235 wnioskow o preferencyjny zakup wegla, 212 zostato
pozytywnie rozpatrzonych. Zapotrzebowanie dotyczyto 196 500 kg orzecha i 115500 kg
ekogroszku.

1.18. Zadania ustawy o szczegélnych rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcow
energii elektrycznej w 2023 roku w zwiazku z sytuacjq na rynku energii elektryczne;j.

W 2022 roku MOPS rozpoczat realizacj¢ ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 roku
0 szczegoOlnych rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcoOw energii elektrycznej w 2023
roku w zwigzku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej. Celem ustawy jest jednorazowe
wsparcie finansowe w wysokosci 1.000,00 zt lub 1.500,00 zt 0s6b, ktorych gtowne zrodlo
ogrzewania gospodarstwa domowego jest zasilane energiag elektryczng. Wysokos$¢ dodatku
elektrycznego uzalezniona jest od zuzycia energii elektrycznej w roku 2021. Realizacja
zadania rozpoczeta si¢ 1 grudnia 2022 roku w zakresie przyjmowania wnioskow o dodatek
elektryczny. W grudniu 2022 roku w Os$rodku zostalo zlozonych 87 wnioskow. Wyplata
$wiadczenia nastgpi do dnia 31 marca 2023 roku.

1.19. Zadania ustawy z dnia 12 marca 2022 roku o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie odpowiedzialny byl za realizacje czesci
zadan przewidzianych w ustawie z dnia 12 marca 2022 roku o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa. Na realizacje¢ zadan w tym
zakresie gmina otrzymata $rodki z budzetu panstwa.

Osérodek zajmowatl si¢ przyjmowaniem wnioskéw 1 wyplata jednorazowego $wiadczenia
w wysokosci 300,00 zt dla obywateli Ukrainy. W 2022 roku do Osrodka wplyneto 660
wnioskéw dla 1038 s$wiadczeniobiorcow. Wyptacono s$wiadczenia w lacznej kwocie
311.400,00 zt.

Osérodek zajmowal si¢ przyjmowaniem wnioskéw i wyptacaniem $wiadczen pienieznych
przystugujacych z tytulu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy.
Liczba osob, ktore w 2022 roku wnioskowaly o to §wiadczenie wynosi 220, a taczna kwota
wyptacona wnioskodawcom wyniosta 2.699.240,00 zt.
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Osrodek odpowiedzialny byt roéwniez za sprawowanie nadzoru nad realizacja praw
i obowigzkéw opiekunow tymczasowych, ustanowionych przez sad opiekunczy dla
maloletnich obywateli Ukrainy pozostajgcych bez opieki osob dorostych. Nadzor sprawowali
pracownicy socjalni Zespotu ds. wspierania rodziny i pieczy zastepczej Osrodka. W 2022
roku nadzér sprawowany byl nad 28 opiekunami tymczasowymi, pod opiekg ktorych
znajdowato si¢ 34 dzieci.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej zapewnial takze bezptatng pomoc psychologiczng dla
obywateli Ukrainy. Pomoc $wiadczona byta przez psychologa z Ukrainy. W 2022 roku
skorzystaty z niej 3 osoby. Wydatkowano na zadanie kwote 195,00 zt.

Realizujac zadania ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa, a takze ustawy o pomocy spolecznej Osrodek zajmowat si¢
zapewnianiem positku dla dzieci i mlodziezy w szkole oraz wyzywienia dla dzieci
w przedszkolu. W 2022 roku z positkow w szkotach skorzystato 114 dzieci, a w
przedszkolach 60 dzieci.

Osrodek przyznat takze 1 osobie z Ukrainy zasitek staty i sprawit pochowek 3 dzieciom.

Na realizacje tych zadan przeznaczono kwote 38.535,60 zt.

W roku 2022 w zakresie §wiadczen rodzinnych obywatele Ukrainy ztozyli w Osrodku:

— 100 wnioskoéw o zasiltek rodzinny wraz z dodatkami,

— 6 wnioskow o zasilek pielegnacyjny,

— 2 wnioski o $wiadczenie pielegnacyjne,

— 4 wnioski o jednorazowg zapomogg z tytulu urodzenia si¢ dziecka, tzw. ,,becikowe”,
— 2 wnioski o $wiadczenie rodzicielskie.

Wyptacono $wiadczenia rodzinne w kwocie 94.093,28 zt.

W okresie od 1 wrzesnia 2022 roku do 31 grudnia 2022 roku gmina Cieszyn realizowata
projekt wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska pod nazwg ,,Ustugi spoleczne na rzecz
ograniczenia skutkow kryzysu wywotanego konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy —
Miasto Cieszyn”
w trybie nadzwyczajnym w ramach Osi Priorytetowej 1X Wiaczenie Spoteczne, Dziatanie 9.2
Dostepne 1 efektywne ustugi spoteczne 1 zdrowotne Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Slaskiego na lata 2014-2020.

Projekt jest kontynuowany do 30 czerwca 2023 roku. Jego celem jest poprawa
funkcjonowania rodzin dotknigtych skutkami kryzysu migracyjnego zwigzanego z wojna na
terytorium Ukrainy poprzez zapewnienie ushug spotecznych z zakresu wsparcia rodziny.
Realizatorami projektu jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Biblioteka Miejska w
Cieszynie, Szkota Podstawowa nr 5 1 Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Oddziat Powiatowy w
Cieszynie.

W 2022 roku w ramach projektu utworzone zostaly przez Towarzystwo Przyjaciot Dzieci
nowe miejsca w placowce wsparcia dziennego — Swietlicy Srodowiskowej ,,Przytulisko” w
Cieszynie dla dzieci z Ukrainy, organizowane byly takze dodatkowe zajecia aktywizujgce
dzieci

1 mtodziez w tej placowce. Biblioteka Miejska organizowata zajecia integracyjne dla dzieci
i kurs jezyka polskiego dla dorostych, a Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zapewniat
wsparcie thumacza jezyka ukrainskiego oraz wsparcie pracownika merytorycznego. W 2022
roku z projektu korzystaty 52 osoby z Ukrainy.

Catkowita warto$¢ projektu wynosi 154.125,00 zl, w tym dofinansowanie projektu z UE
wynosi 131.006,25 zt.
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W 2022 roku na realizacje¢ projektu MOPS wydatkowal kwote 5.995,87 zi, Biblioteka
Miejska kwote 11.158,84 zt, Szkota Podstawowa nr 5 kwote 18.049,52 zi. Towarzystwo
Przyjaciot Dzieci na otrzymato dotacje w wysokosci 25.100,00 zt.

W okresie od 14 wrzesnia do 23 grudnia 2022 roku, na podstawie ztozonego do Osrodka
Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Bielsku-Biatej przez Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne;j
zapotrzebowania, Fundacja ADONALI jako podmiot ekonomii spotecznej zapewniata obiady
dla obywateli Ukrainy. Z tej formy pomocy skorzystato 75 osob.

Obywatele Ukrainy otrzymywali takze zywnos¢ w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnos$ciowa 2014 — 2020 dla mieszkancoéw Cieszyna oraz obywateli Ukrainy. Z tej formy
pomocy skorzystato 1127 oséb.

W pierwszym okresie po wybuchu wojny na Ukrainie gmina uruchomita w Miejskich Halach
Targowych Punkt z darami dla uchodzcow z Ukrainy. Dzigki dobrej woli 1 zaangazowaniu
mieszkancow Cieszyna zebrano wiele produktow (ubrania, $rodki higieniczne, artykuly
chemii gospodarczej, zywno$€), ktore nastepnie przekazywane byly zainteresowanym
obywatelom Ukrainy. W pierwszym okresie Punkt prowadzony byt przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej. Nastepnie, gmina zlecila jego prowadzenie Stowarzyszeniu Pomocy
,Kraina Marzen”. Stowarzyszenie otrzymato dwukrotnie dotacj¢ z budzetu gminy Cieszyn w
facznej kwocie 19.824,65 zi na realizacje¢ zadania publicznego pod nazwa ,,Organizacja i
prowadzenie magazynu daréw dla uchodzcow wojennych z Ukrainy w Miejskich Halach
Targowych

w Cieszynie”. Punkt dziatat do poczatku lutego 2023 roku.

1.20. Zadania pozostalych ustaw oraz wynikajace z rozeznanych potrzeb.

W 2022 roku MOPS realizowatl Program ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2022
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, finansowany ze $rodkéw Funduszu
Solidarnosciowego. Program skierowany byl do cztonkéw rodzin lub opiekundéw, ktorzy
wymagali wsparcia
w postaci doraznej, czasowe] przerwy w sprawowaniu bezposredniej opieki nad dzie¢mi
z orzeczeniem o niepelnosprawnosci, a takze nad osobami posiadajacymi orzeczenie
0 znacznym stopniu niepetnosprawnos$ci albo orzeczenie traktowane na rowni z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepelnosprawnos$ci. Program ,,Opieka wytchnieniowa” ma za zadanie
odcigzenie cztonkow rodzin lub opiekunow poprzez wsparcie w ich codziennych
obowiazkach lub zapewnienie czasowego zastgpstwa w opiece nad niepetnosprawnym
cztonkiem rodziny oraz zapewni¢ czas opiekunowi na odpoczynek i regeneracje. W 2022
roku z ushug opieki wytchnieniowej $wiadczonej w miejscu zamieszkania osoby
niepelnosprawnej skorzystato
7 rodzin.

W 2022 roku MOPS pozyskat §rodki z Funduszu Solidarnosciowego na realizacje¢ Programu
,»Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej’ — edycja 2022. Program zapewniat ustugi
asystenta w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym,
dedykowane osobom niepetnosprawnym. Celem Programu byta poprawa funkcjonowania
0s0b niepelnosprawnych w $Srodowisku, zwickszenie mozliwosci zaspokajania ich potrzeb
oraz wilaczenie 0sob niepelnosprawnych w zycie spoteczne. W 2022 roku z Programu
,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawne;j” skorzystato 35 0s6b niepetnosprawnych.
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Osoby niepelnosprawne 1 ich rodziny korzystaly z poradnictwa w MOPS, uzyskujac
informacje na temat mozliwosci przystosowania mieszkania do potrzeb osoby
niepetnosprawnej, likwidacji barier funkcjonalnych, zakupu sprzetu ortopedycznego i
rehabilitacyjnego, uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych, mozliwosciach uzyskania
statusu osoby niepetnosprawnej, przepisach prawnych dotyczacych osob niepelnosprawnych,
mozliwo$ciach podjecia nauki 1 pracy oraz dziatalno$ci organizacji pozarzadowych.
Pracownicy pomagali pozyska¢ $rodki finansowe na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji
spotecznej poprzez pomoc w wypehlieniu wnioskow do Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie.

MOPS prowadzit obstuge Komisji do spraw opiniowania projektow realizowanych przez
Gming Cieszyn zadan inwestycyjnych i remontowych, pod katem ich dostosowania do
potrzeb 0sob niepetnosprawnych, a jeden z pracownikoéw byt takze jej cztonkiem.

W 2022 roku Komisja zaopiniowata 3 projekty dotyczace:

— projektu budowlano-wykonawczego pn. ,,Budowa windy zewnetrznej, przebudowa
budynku Ratusza, remont budynku Ratusza, budynku kina oraz nawierzchni podworka,
wykonanie instalacji hydrantowej oraz instalacji oswietlenia ewakuacyjnego w budynku
Ratusza, wykonanie nowego (przebudowa istniejacego) przytacza kanalizacji sanitarnej
do budynku Ratusza, montaz obiektow matej architektury na podworku 43-400 Cieszyn,
Rynek 17,

— zamierzenia pn. ,,Rozbudowa drogi powiatowej 2619S ul. Bielskiej w Cieszynie na
odcinku ok 1 km wraz z gtownymi skrzyzowaniami — z ul. Stawowa i ul. Wislanska”,

— projektu pn. ,,Cieszyn — opracowanie dokumentacji w ramach wsparcia rozwoju miast
POPT 2014-2020", wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej — Funduszu
Spojnosci — Program Operacyjny Pomoc Techniczna 2014-2020, Przedsigwziecie PRL
22 , Poprawa dostepnosci Srodmiescia. Przygotowanie dokumentacji projektowej wraz
z docelowg organizacja ruchu”.

Dodatkowo Komisja analizowata ,,Wariantowa koncepcj¢ modernizacji kapieliska miejskiego

oraz zagospodarowania terenu przy al. Jana Lyska 23 w Cieszynie”.

W 2022 roku dwoéch pracownikéw MOPS brato udzial w pracach transgranicznych grup
roboczych, jeden pracownik uczestniczyl w pracach grupy planowania przestrzennego
i infrastruktury, drugi pracownik w pracach grupy wspoélpracy instytucjonalnej i usthug
publicznych. Transgraniczne grupy robocze zostaly powotane zgodnie z zapisami Strategii
wspotpracy transgraniczne] Cieszyna 1 Czeskiego Cieszyna w konteks$cie rozwoju
Euroregionu Slask Cieszynski.

Osrodek koordynowal wspotprace gminy Cieszyn z Miastem Bielsko-Biata w zakresie
przyjmowania do Osrodka Przeciwdziatania Problemom Alkoholowym w Bielsku-Bialej os6b
nietrzezwych z terenu Cieszyna. W roku 2022 doprowadzono do O$rodka ogdétem 420 osob,
w tym 388 mezczyzn i 32 kobiety (wzrost o okoto 16% w stosunku do roku 2021), w tym 93
w zwigzku z wystgpieniem zagrozenia zdrowia i zycia (wzrost o 23 osoby), 63 osoby w
wyniku interwencji domowych (wzrost o 9 0sob) oraz 264 oséob w ramach interwencji
publicznej (wzrost o 27 0sob).

Liczba 0sob doprowadzonych w 2022 roku do OPPA z podziatem na wiek przedstawia si¢
nastepujaco:

— ponizej 18 lat: 0,

— 18lat: 0,

— 19— 24 lata: 7 0sob (spadek o 1 osobg),

— 25-29lat: 17 0s6b (wzrost 0 9 0sob),
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— 3049 lat: 217 0s6b (wzrost o0 8 0sdb),

—  501ipowyzej 50 lat: 179 oséb (wzrost 0 43 osoby).

W stosunku do roku 2021 najwiekszy wzrost dotyczyl doprowadzen do Osrodka osob w
wieku 50 i powyzej 50 lat.

Doprowadzaniem osob nietrzezwych do OPPA zajmowala si¢ bezposrednio Komenda
Powiatowa Policji w Cieszynie oraz Straz Miejska.

Pomoc finansowa gminy Cieszyn w formie dotacji dla Miasta Bielsko-Biata na
dofinansowanie dziatalno$ci OPPA wyniosta 94.156,00 zt.

W 2022 roku, MOPS skierowat 2 dzieci z najubozszych rodzin do udzialu w wypoczynku
letnim organizowanym w Miedzywodziu przez Slgskie Kuratorium Oswiaty w Katowicach.

W 2022 roku w ramach Programu Erasmus+ 2 grupy studentow ze szkoty Obchodni
akademie a Vys$8i odborna Skola socialni w Ostrawie odbywaly miesieczne staze pod
nadzorem pracownikow Os$rodka. W ramach stazu studenci zostali zapoznani z
funkcjonowaniem samego Os$rodka, jego zadaniami, jak rowniez z funkcjonowaniem innych
instytucji, organizacji pozarzadowych dziatajacych w obszarze pomocy spotecznej w gminie
Cieszyn.

Ponadto, w ramach projektu ,,Zawdd nauczyciel — opracowanie i wdrozenie programow
ksztatcenia nauczycieli na Wydziale Etnologii i Nauk o Edukacji US” studenci Uniwersytetu
Slaskiego odbywali w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej praktyki w okresie od 28
kwietnia 2022 roku do 17 czerwca 2022 roku.

W 2022 roku Kierownik MOPS byt cztonkiem nastgpujacych zespotéw i komisji:

—  Miejskiego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego,

— Komisji Spolecznej majacej na celu wzmocnienie mechanizmu kontroli spotecznej
w sprawach najmu i sprzedazy lokali mieszkalnych, wspotpracujacej z Zakltadem
Budynkéw Miejskich Sp. z 0. o.

Pracownicy Os$rodka byli cztonkami réznych zespolow, komisji 1 grup, w tym:

—  Zespotu do spraw dostepnosci, ktorego zadaniem jest wspieranie 0osob ze szczegdlnymi
potrzebami w dostgpie do uslug $wiadczonych przez Urzad Miejski w Cieszynie 1
miejskie jednostki organizacyjne gminy Cieszyn,

— Komisji do spraw opiniowania projektow realizowanych przez Gming Cieszyn zadan
inwestycyjnych 1 remontowych, pod katem ich dostosowania do potrzeb o0séb
niepelnosprawnych,

— Transgranicznej grupy roboczej ds. planowania przestrzennego oraz infrastruktury,
zajmujacej si¢ kwestiami dostepnosci dla 0sob ze szczegdlnymi potrzebami,

— Transgranicznej grupy roboczej ds. wspolpracy instytucjonalnej i ushlug publicznych,
zajmujgcej si¢ uszczegdtowieniem tematyki projektow transgranicznych planowanych do
realizaciji,

—  Zespotu ds. Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Gminie Cieszyn,

— Gminnej Rady Dziatalno$ci Pozytku Publicznego w Cieszynie,

—  Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

— Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
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2. Zatrudnienie w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej.

W 2022 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Cieszynie zatrudnionych bytlo,
na podstawie umowy o prace 56 osob', w tym 2 osoby z powodu dtugotrwatych zwolnien
lekarskich oraz 6 osob z powodu przebywania na urlopach macierzynskich, rodzicielskich
1 wychowawczych nie wykonywato pracy, a 1 osoba zatrudniona byla na podstawie umowy
0 zastepstwo.

MOPS zatrudniat 17 pracownikow socjalnych (2 starszych specjalistéw pracy socjalne;j,
8 specjalistow pracy socjalnej, 3 starszych pracownikdw socjalnych, 4 pracownikéw
socjalnych).

W osrodku zatrudnionych bylo 5 oséb na stanowisku asystenta rodziny w ramach umowy
0 prace, z tego 3 osoby wykonywaty prace, 1 osoba przebywata na dtugotrwatym zwolnieniu
lekarskim i 1 na urlopie wychowawczym, w zwiazku z czym czasowo zatrudniono 1 asystenta
na podstawie umowy zlecenia.

45 pracownikoéw posiadato wyksztatcenie wyzsze, 11 wyksztalcenie $rednie.

Tabela nr 13 — Zatrudnienie w MOPS w Cieszynie w 2022 roku
komérka organizacyjna liczba stanowisk pracy wg Regulaminu | liczba pracownikéw wg stanu
MOPS Organizacyjnego na dzien 31.12.2022 r. na dzien 31.12.2022 r.
Kierownik O$rodka 1 1
Zastepca 1 1
Kierownika
Radca prawny 1 1
Dziat pomocy $rodowiskowe;j 9 11
Dziat §wiadczen pomocy 4 5
spotecznej
Zespot ds. doméw pomocy
spotecznej i ustug 6 7
opiekunczych
Zespot ds. przemocy 5 )
w rodzinie
Dzial pracy specjalistycznej 2 2
Dzial organizacyjny 4 4
Dzial $wiadczen rodzinnych 10 8
Dzial finansowo-ksiggowy 6 (1 zas tgps two)
Zespot ds. wspierania rodziny 7 7
i pieczy zastgpczej
razem 53 56

IStan na 31.12.2022 .
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W roku 2022 nastgpito rozwigzanie umowy z 8 pracownikami, z czego 1 pracownik ztozyt
wypowiedzenie o rozwigzanie umowy za porozumieniem stron, 1 osoba otrzymata
wypowiedzenie umowy o pracg, 2 osoby ztozyly oswiadczenie o rozwigzaniu umowy
z zachowaniem okresu wypowiedzenia, 2 osoby zakonczyly prace w zwigzku z uplywem
czasu na ktory zawarta byta umowa, 2 osoby zostaly przeniesione do innej jednostki w trybie
art. 22 ustawy z dnia 21 listopada 2008 roku o pracownikach samorzadowych.

W roku 2022 pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie podnosili
swoje kwalifikacje, bioragc udzial w specjalistycznych szkoleniach, w tym dotyczacych
realizowanych ustaw oraz metod pracy, pracownicy socjalni uczestniczyli réwniez w
szkoleniu z zakresu bezpieczenstwa osobistego.

3. Budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Cieszynie w 2022
roku.

Tabela nr 14 — Budzet MOPS w Cieszynie w 2022 roku

1. $rodki finansowe w dziale 852 — pomoc spoleczna, ujete w planie

finansowym MOPS 12.339.881,83 z1
Srodki finansowe na zadania wlasne 10.812.046,23 zi
991.669,01 zt

(w tym dotacja

z budzetu panstwa na

z. okresowe: 154.657,94 zt,
z. state: 400.854,48 zi,
sktadki na fundusz zdrowia:
32.803,96 7,

pomoc w zakresie
dozywiania: 129.704,34 zt)

zasitki 1 pomoc w naturze

313.656,60 zt
(w tym dotacja z budzetu

ustugi opiekuncze

panstwa w ramach Programu
»Opieka 75+”: 30.369,70 zt)

odptatnos¢ za pobyt mieszkancéw gminy w domach pomocy spoteczne;j 4.791.977,57 z
prowadzenie 3 mieszkan chronionych 37.972,84 zt
3.853.244,53 7t

utrzymanie O$rodka (w tym wynagrodzenia, koszty energii elektrycznej
i cieplnej, wody, opfat telefonicznych, pocztowych, zakupu artykutow
biurowych, wyposazenia, zakupu drobnych ustug pozostatych)

(w tym dotacja
z budzetu panstwa:

406.294,00 zt)

ryczalty i dodatki mieszkaniowe 750.617.21 2

realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i 152917 7
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Cieszynie na lata 2021 — 2024 B

46.779,30 zt

realizacja Programu ,,Korpus Wsparcia Seniorow”

(dotacja z budzetu panstwa)

26




Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie w roku 2022

zakup serwera (wydatek inwestycyjny) 24.600,00 zt
srodki finansowe na zadania zlecone 1.527.835,60 zt
ustugi specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi 189.845,56 zt
wynagrodzenia przyznane opiekunom przez sad za sprawowanie opieki nad 20.553,00 zt
0sobg ubezwtasnowolniona
2.011,35 zt
dodatki energetyczne (w tym obstuga zadania:
39,43 zh)

dodatki ostlonowe

1.276.890,09 zt
(w tym obstuga zadania:
25.036,20 zt)

zasitki state, sprawienie pochowku i zapewnienie positku dla dzieci i
milodziezy (pomoc dla obywateli Ukrainy)

38.535,60 zt

2. Srodki finansowe w dziale 855 — rodzina, uje¢te w planie finansowym

MOPS 24.461.058,34 zi
Srodki na zadania wlasne 812.063,55 zt
srodki z Funduszu Pracy na wyptate dodatku dla asystentow rodziny 12.840 00 71
w ramach ,,Programu asystent rodziny na rok 2022” (Fundusz Pracy) o
dodatkowe dziatania w zakresie wspierania rodzin z trudno$ciami w
wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych — ustugi thumacza jezyka 4.812,66 zt
migowego
wspotfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastgpczej 788.415,02 zt
projekt ,,Ustugi spoteczne na rzecz ograniczenia skutkéw kryzysu
wywolanego konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy — Miasto 5.995,87 zt

Cieszyn”

srodki na zadania zlecone

23.648.994,79 zt

$wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, zasitki dla opiekundéw

9.191.979,85 zt

(w tym obstuga §wiadczen
i wynagrodzenia:
261.155,00 zt)

$wiadczenia wychowawcze

14.248.271,39 zt

(w tym obstuga Swiadczen
i wynagrodzenia:
46.542,18 zt)

sktadki na fundusz zdrowia od 0s6b pobierajacych swiadczenie

pielegnacyjne, zasitek dla opiekuna i specjalny zasitek opiekunczy 99.646,40 2t
12.371,13 zt

realizacja ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (w tym obstuga $wiadczen:
371,13 zt)
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$wiadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy

96.726,02 zt
(w tym obstuga §wiadczen:
2.632,74 zt)

3. srodki finansowe w dziale 851 — ochrona zdrowia, ujete w planie
finansowym MOPS

271.165,60 z1

Srodki na zadania wlasne 266.518,25 zi
zadania z zakresu przeciwdziatania alkoholizmowi 190.828,25 zt
zadania z zakresu zwalczania narkomanii 75.690,00 zt

srodKi na zadania zlecone 4.647,35 zt
decyzje dla os6b nieubezpieczonych 4.647,35 z}

4. $rodki finansowe w dziale 853 — pozostale zadania w zakresie polityki
spolecznej, ujete w planie finansowym MOPS
(Srodki na zadania zlecone)

4.747.137,11 zt

317.628,00 zt

jednorazowe §wiadczenie dla obywateli Ukrainy (w tym obstuga $wiadczen:
6.228,00 zt)

pomoc psychologiczna dla obywateli Ukrainy 195,00 zt

dodatki weglowe

3.953.499,47 zt
(w tym obstuga dodatkow:
77.499,47 zt)

dodatki — inne Zrodta ciepta

475.814,64 zt
(w tym obstuga dodatkow:
9.314,64 z})

5. srodki finansowe w dziale 754 — bezpieczenstwo publiczne i ochrona
przeciwpozarowa, ujete w planie finansowym MOPS
(Srodki na zadania zlecone)

2.708.552,00 z1

$wiadczenia na zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia obywatelom
Ukrainy

2.708.552,00 zt
(w tym obstuga $wiadczen:
9.312,00 z})

6. srodki finansowe w dziale 400 — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie
elektryczna, gaz i wode, ujete w planie finansowym MOPS
(Srodki na zadania zlecone)

3.986,61 zt

zakup paliwa statego dla gospodarstw domowych

3.986,61 zt
(obstuga zadania)

7. Srodki finansowe z Funduszu Solidarno$ciowego na dofinansowanie . 64.147,56 1
, . AT - (dotacja z Funduszu
zadan w ramach Programu ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2022 . ..
Solidarnosciowego)
8. Srodki finansowe z Funduszu Solidarnosciowego na dofinansowanie 618.239,27 z1
zadan w ramach Programu ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawne;j” — (dotacja z Funduszu
edycja 2022 Solidarnos$ciowego)
laczny budzet MOPS 45.214.168,32 zt
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Tabela nr 15 — Informacja o wysokosci srodkéw finansowych na realizacje¢ zadan koordynowanych przez
MOPS w 2022 roku, ujetych w planie finansowym Urzedu Miejskiego w Cieszynie

dzial 852 — pomoc spoteczna, dotacje na realizacje zadah w obszarze polityki
spotecznej i przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu

702.602,38 zt

dziat 851 — ochrona zdrowia, dotacje na realizacj¢ zadan w obszarze

ST RS : 489.000,00 zt
przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym
dziat 851 — ochrona zdrowia, dotacja dla powiatu cieszynskiego na
dofinansowanie dziatalnos$ci Powiatowego Osrodka Wsparcia dla os6b 49.765,00 zt
dotknigtych przemocg w rodzinie
dziat 851 — ochrona zdrowia, dotacja dla miasta Bielsko-Biata na
dofinansowanie dziatalno$ci Osrodka przeciwdziatania uzaleznieniom 94.156,00 zt

i patologiom spotecznym

dziat 853 — pozostale zadania w zakresie polityki spotecznej, §rodki finansowe
na wyposazenie lokalu mieszkalnego dla repatriantow

48.791,52 zt

dziat 754 — bezpieczenstwo publiczne i ochrona przeciwpozarowa, dotacje na
realizacje zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego — ,,Organizacja i

prowadzenie magazynu daréw dla uchodzcoéw wojennych z Ukrainy w 19.824,65 7t
Miejskich Halach Targowych w Cieszynie”
razem 1.404.139,55 zt

Tabela nr 16 — Dochody budzetu w roku 2022 w dziale 852 — pomoc spoteczna oraz w Dziale 855 —

rodzina

dzial 852

wplywy z odptatnosci za pobyt mieszkancow w domach pomocy spotecznej

. . . 512.067,72 zt
ponoszone przez rodziny (wstepni, zstepni)
wplywy z tytutu nienaleznie pobranych zasitkow okresowych, statych i

9.105,07 zt

celowych
wplywy z tytulu zwrotu dodatku mieszkaniowego i energetycznego 25,19 zt
wplywy z odptatnosci za korzystanie z ustug opiekunczych nad osobami
samotnymi, ktoére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja 92.086,08 zt
pomocy w zaspakajaniu codziennych potrzeb
wptywy z tytutu rozliczen i korekt 317,97 z
koszty upomnienia 154,03 zt
wplywy z tytutu optat za pobyt w mieszkaniach chronionych 10.948,84 zt
wplywy z tytutu optat za pobyt w schronisku dla osob bezdomnych 19.033,64 zt
wplywy z tytutu odptatnosci za positki 3.172,05 zt
wptywy z tytutu odsetek od nienaleznie pobranego dodatku ostonowego 2,92 7zt
wplywy z tytulu opieki merytorycznej nad praktykantami 11.099,51 zt
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dzial 855
wplywy z tytulu nienaleznie pobranych $wiadczen wychowawczych 26.828.52 71
(w tym odsetki: 4 905,09 zt) e
wplywy z tytutu nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych
(w tym odsetki: 9.045,12 z) 88.709,71 24
razem 773.551,25 z1

4.

Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.

Podstawg do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spolecznej jest diagnoza problemow
spotecznych prowadzona na biezaco przez Osrodek, ktory gromadzi dane dotyczace sytuacji
rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkancow miasta korzystajacych z pomocy oraz dane
przekazywane przez inne podmioty, dziatajace w systemie pomocy spolecznej, a takze analiza
zasobow gminy Cieszyn w sferze socjalnej (kadrowych i instytucjonalnych).

W zwiazku z powyzszym, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie okresla
nastepujace, najwazniejsze potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j:

rozwijanie i wspieranie réoznych form wsparcia dziennego i catodobowego dla o0sob
z niepelnosprawnosciami oraz osob dtugotrwale chorych,

rozwdj wsparcia S$rodowiskowego dla o0s6b z niepetnosprawnos$ciami poprzez
swiadczenie ustug opiekunczych, specjalistycznych uslug opiekunczych 1 ustug
specjalistycznych dla 0s6b z zburzeniami psychicznymi,

korzystanie z roznego rodzaju programow, w tym rzadowych w celu wsparcia
srodowiskowego 0sob niepetnosprawnych i dtugotrwale chorych,

wspieranie rozwoju réznego rodzaju placowek opiekunczo-leczniczych, opieki
hospicyjnej, paliatywnej i terminalnej,

profilaktyka starzenia si¢ — promowanie aktywnego i zdrowego stylu zycia,

tworzenie 1 rozwijanie wolontariatu dziatajagcego na rzecz osob starszych,

tworzenie innowacyjnych form pomocy osobom starszym w miejscu ich zamieszkania,
podejmowanie kompleksowych dziatan pomocowych wobec os6b w podesztym wieku —
budowanie oparcia spotecznego poprzez rozwijanie ustug i tworzenie réznych form
wsparcia dziennego, stanowigcych jeden z kierunkow polityki senioralnej gminy,
wspieranie organizacji pozarzadowych dziatajaCych na rzecz osob starszych przy
wykorzystaniu ich potencjatu, wiedzy i umiejetnosci,

podejmowanie dziatan stuzacych aktywizacji — spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oraz
zawodowej — 0SOb bezrobotnych, marginalizowanych i zagrozonych wykluczeniem
spolecznym w oparciu o wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi, instytucjami oraz
innymi podmiotami,

zwigkszenie kooperacji oraz poprawa wspotpracy pomiedzy instytucjami pomocy
I integracji spotecznej w celu wiaczenia spotecznego 0sob i rodzin wykluczonych oraz
0s0b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,

wykorzystywanie potencjalu podmiotow ekonomii spotecznej w aktywizacji 0sOb
zagrozonym wykluczeniem spotecznym,

wspolpraca z Powiatowym Urzedem Pracy i1 organizacjami pozarzadowymi w zakresie
inicjowania 1 wspierania systemowych rozwigzan umozliwiajacych podjecie pracy,
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kontynuacja wspdlpracy pomigdzy instytucjami dziatajagcymi na rzecz oséb bezdomnych,
podejmowanie i wspieranie nowych inicjatyw na rzecz osob zagrozonych bezdomnoscia,
w tym z wykorzystaniem projektéw socjalnych,

rozwijanie dziatah zwigzanych ze streetworkingiem wobec o0s6b bezdomnych
pozostajacych w przestrzeni publicznej,

rozwijanie wspotpracy w zakresie rozwigzywania problemu bezdomnosci w strefie
przygranicznej, we wspotpracy z Wydziatem Socjalnym Urzgdu Miejskiego w Czeskim
Cieszynie,

wspotpraca z gminami powiatu cieszynskiego w zakresie rozwigzywania problemu 0sob
bezdomnych przebywajacych na terenie Cieszyna w przestrzeni publicznej (partycypacja
gmin w kosztach utrzymania schroniska i noclegowni dla os6b bezdomnych),

wspieranie inicjatyw zwigzanych ze zwigkszaniem dostepnosci do diagnozowania i
terapii dla osob uzaleznionych od réznych $rodkow psychoaktywnych i z uzaleznieniami
behawioralnymi,

wspieranie rodzin w petnieniu ich podstawowych funkcji, glownie w zakresie opieki
1 wychowywania dzieci, wlasciwego prowadzenia gospodarstwa domowego oraz
prawidtowego gospodarowania §rodkami finansowymi, ze szczegdlnym uwzglednieniem
rodzin z dzie¢mi niepelnosprawnymi,

rozwijanie specjalistycznego poradnictwa dla rodzin przezywajacych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,

wzmacnianie wspOlpracy transgranicznej w zakresie rozwigzywania problemow
spotecznych,

zwigkszanie dostepnosci przestrzeni publicznej w zakresie architektonicznym, cyfrowym
1 informacyjnym dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami,

podejmowanie dzialan stuzacych integracji cudzoziemcow, w szczegdlnosci obywateli
Ukrainy, ktorzy przebywaja na terenie Cieszyna,

zapewnienie sprawne] obstugi i realizacji zadanh wynikajacych z ustaw wspierajacych
rodzine,

state podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry MOPS oraz zapewnienie stalej
superwizji,

zapewnienie ergonomicznych warunkow pracy dla pracownikow MOPS, a takze
bezpieczenstwa w sytuacjach kryzysowych,

zapewnienie $rodkéw finansowych na odnowienie elewacji budynku MOPS, prace
naprawcze wokot budynku i odnowienie biur,

kontynuacja dziatan majacych na celu zwigkszanie bezpieczenstwa pracownikom MOPS,
w tym wdrozenie nagrywania rozmow telefonicznych,

dbanie o godne wynagradzanie pracy pracownikoéw MOPS, zapobiegajace odchodzeniu
wyszkolonej kadry z pomocy spotecznej,

modernizacja sytemu informatycznego MOPS, przygotowanie Os$rodka do
obowigzkowych zadan zwigzanych z elektroniczng wysylka i1 elektronicznym obiegiem
dokumentow (zakup sprze¢tu komputerowego, odpowiedniego oprogramowania,
zatrudnienie informatyka).
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