
Uwagi do Modelu partycypacji obywatelskiej w Cieszynie 

1. Uwagi przesłane elektronicznie: 
 

L.p. Dział/rozdział dokumentu Propozycja UWAGI 
1. rozdział 3 Opis dotychczasowych 

doświadczeń i wypracowanych 
form partycypacji w Cieszynie 
pkt. 2) Budżet Obywatelski 

poprawka w zakresie czasu obowiązywania budżetu obywatelskiego (2015) oraz 
wysokości środków przeznaczonych na pierwszy budżet (300.000,00); 

 

2. rozdział 3 Opis dotychczasowych 
doświadczeń i wypracowanych 
form partycypacji w Cieszynie 
pkt. 3) Inicjatywa lokalna 

uzupełnienie o zapis, iż, w ramach inicjatywy lokalnej można wykonywać także 
działania publiczne, które przynoszą widoczną zmianę w przestrzeni publicznej, 
jak remonty chodników czy działania dotyczące przestrzeni publicznej, a także 
tzw. Działania miękkie (społeczne) w zakresie dziedzictwa kulturowego, 
patriotyzmu, integracji społecznej czy opieki nad potrzebującymi 

 

3. rozdział 4 Diagnoza sytuacji 
pkt. 1) Obowiązujące przepisy 
lokalne 

uzupełnienie o Uchwałę Nr XLIX/531/18 Rady Miejskiej Cieszyna w sprawie 
określenia szczegółowych zasad wnoszenia inicjatyw obywatelskich, zasad 
tworzenia komitetów inicjatyw uchwałodawczych, zasad promocji obywatelskich 
inicjatyw uchwałodawczych oraz formalnych wymogów, jakim muszą 
odpowiadać składane projekty. 

 

4. rozdział 4 Diagnoza sytuacji 
pkt. 4) Rady i zespoły 

zmiana zapisu dotyczącego składu rad, z uwagi na to, że nie we wszystkich radach 
są przedstawiciele Burmistrza Miasta oraz organizacji pozarządowych 

 

5. rozdział 7 Kierunki działań 
podejmowane w celu poprawy 
jakości procesów 
partycypacyjnych 
pkt 2 Możliwe kierunki działania 

usunięcie zapisu „Podział miasta na dzielnice funkcjonujące jako jednostki 
pomocnicze, co ułatwi lokalne zaangażowanie, pozwoli na lepszą reprezentację 
potrzeb, a w efekcie na skuteczniejsze rozwiązywanie problemów” 
 
Zamiana zapisu „Utworzenie Centrum Wspierania Organizacji Pozarządowych 
jako podmiotu wzmacniającego i realizującego procesy partycypacyjne” na rzecz 
CAS 

 

6. rozdział 4 Diagnoza sytuacji 
pkt. 4) Rady i zespoły 

zweryfikowanie aktualności aktów prawnych powołujących poszczególne ciała  

7. załącznik nr 3 „Narzędzia 
partycypacji – zbiór” 
formularz uwag i opinii 

w pozycji „zalety” usunąć zapis o anonimowości odpowiedzi  



Uwagi do Modelu partycypacji obywatelskiej w Cieszynie 

8.  przyjęcie procedury administracyjnej regulującej zasady przeprowadzania 
konsultacji społecznych, zakresu konsultacji oraz określenie ciał, z którymi 
przeprowadzane są konsultacje społeczne 

 

9.  propozycja przesunięcia terminu uchwalenia dokumentu do czasu zmiany uchwały 
dot. Budżetu Obywatelskiego  
 
 
 
połączenia dwóch obecnie obowiązujących uchwał Rady Miejskiej dotyczących 
konsultacji 

 

10  propozycja ustalenia kolejności zabierania głosu podczas konsultacji społecznych  

11  propozycja uproszczenia procesu składania opinii poprzez wykorzystanie narzędzi 
takich jak formularze Google (lub inne podobne) 

 

12.  wniosek:  
a/ W każdym temacie przedstawianym interesariuszom do wyrażenia opinii 
dołączanie uzasadnień projektowanych decyzji, dlaczego decyzja ma zostać 
podjęta, jakie będą jej koszty i sposób finansowania, jakie efekty ma przynieść 
i jakie skutki, również negatywne dla interesariuszy (np. likwidacja parkingów czy 
zakazy ruchu); 
 
b/ po podjęciu decyzji wskazanie, jakie wnioski z konsultacji zostały 
uwzględnione w tej wersji ostatecznej i dlaczego oraz wnioski, których nie 
uwzględniono; 
 
c/ podanie do publicznej wiadomości w Wiadomościach Ratuszowych, na stronie 
fb Miasta Cieszyna i przekazanie do GZC materiałów opisanych w pkt a i b 

 

13.  uwaga: brak przeprowadzania konsultacji podczas miejskich wydarzeń  
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2. złożonych w trakcie spotkania konsultacyjnego: 

 
L.p. Nazwa zadania Propozycja UWAGI 
1. Co należy w dokumencie 

poprawić? 
dopisać działania miękkie w inicjatywach lokalnych  
sporządzenie słowniczka/wyjaśnienia skrótów  
dopasować do Cieszyna problemy  
mniejszy poziom ogólności  
zmiana nazwy na „Dialog społeczny”  
uprościć język – dostępność informacyjno-komunikacyjna  

2. Jak zwiększać zaangażowanie 
mieszkańców w partycypację? 

mówić językiem korzyści  
relacje – zaufanie – zmniejszenie dystansu  
odejście od argumentacji „nie bo nie” i „tak bo tak”  
konsultować na wcześniejszym etapie (zabrakło informacji o pracach nad 
Modelem) 

 

nagradzać udział, np. zniżki do teatru  
kampanie reklamowe  
informować także za pośrednictwem Przewodniczącego Rady Miejskiej  
powołanie rady kobiet i rad dzielnic jako ciał społecznych  
poprawa procedur administracyjnych – 30 dni  
lepsza informacja o RODO/wizerunku  
język + blokady – profile burmistrzów  
spotkania Pani Burmistrz w terenie/dzielnicach  
pojęcie dialog społeczny / partycypacja społeczna  
powstanie Centrum Aktywności Społecznej  
edukacja do demokracji – lokalne NGO  

3. Jak skutecznie docierać z 
informacją do mieszkańców? 

wydłużyć czas procesu konsultacji  
w informacji realizować potrzebę interesariuszy (mówić językiem potrzeb i 
językiem korzyści) 
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poprawić diagnozę w dokumencie i zbadać strukturę wiekową mieszkańców 
Cieszyna, aby komunikować zgodnie z ich potrzebami 

 

uprościć język komunikacji  
terminy konsultacji ustalać nawet w 6 terminach, aby godziny dopasować do 
różnych grup interesariuszy 

 

ogłaszać w kościołach, na przystankach, przez Młodzieżową Radę Miejską, 
radnych, szkoły średnie, harcerzy, instytucje kultury, WR, dzienniki w szkołach 

 

spotkania organizować także lokalnie  
wykorzystać system sms  
wykorzystać NGOsy, w tym osobiste kontakty  
informacje w social mediach  
stworzenie bazy kontaktów osób kluczowych  
bezpośredni kontakt telefoniczny  
kontakt poprzez spółdzielnie mieszkaniowe (ogłoszenia na klatkach schodowych)   
wykorzystanie poczty pantoflowej  
wykorzystanie MZD (informacja w autobusach)  
rozprowadzanie plakatów i ulotek  
wykorzystywanie osób już zaangażowanych  
poprzez utworzenie rad dzielnic i rad osiedlowych  

4. Jakie są dobre strony dokumentu? fakt powstania dokumentu  
szansa porozumienia / wypracowanie kompromisu  
identyfikacja braku dialogu i chęć dialogu  
szansa na spotkanie  
„dobra” zmiana w kierunku partycypacji / dobra wola  
zbiór narzędzi partycypacji  
wyjaśnienie czym są konsultacje  
uproszczenie procedur  
potencjalna transparentność  
informacja zwrotna  
punkt odniesienia  
odwaga, bezpieczeństwo  
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