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Szanowna Pani Burmistrzyni, A 7 koz C)““”[O'J
niniejszym sktadamy skarge na dziatania dyrektorki Zamku Cieszyn, ktorej decyzje szkodzg
spotecznym inicjatywom naszego Stowarzyszenia KKK i uniemozliwiajg nam planowang B /VM

realizacje naszego wydarzenia w dniu 19 czerwca 2024 r. oraz jego promocie. ° m,écwo‘/'e < -
izacjg go wy Jjegop Je'/ﬂ&;ggﬁfmi

W zataczeniu przesytamy odpowiedz dyrektorki Zamku z dnia dzisiejszego oraz uzasadnienie
naszej skargi. Skan skargi przeslemy po podpisaniu wieczorem. \

Prosimy Pania o przychylno$¢ i pomoc w sprawie udzielenia nam wsparcia w obstudze ;
technicznej oraz udostgpnieniu zaplecza gastronomicznego. [Py

Pozwalamy sobie informacyjnie przesta¢ plakat o naszym wydarzeniu wraz z logo Cieszyna.
Zzproszenie dla Pani ztozymy oddzielnie z nadziejg na Pani obecno$¢é.

Z powazaniem,

Roma Rojowska

T: 694 786 567

Prezeska Stowarzyszenia KLUB KOBIET KREATYWNYCH
2ttpsi//vnvewdkiok.com/@kreatywnecieszyn

Attps:/wow facebook.com/KobietyKreatywneCieszyn/
attus:/iwvevinstagram.com/kreatywne cieszyn/

attos:/ klu ko bietkreatywnych.cieszyn.pl/

ritnan/fcies yniskienaobeasach.pl/
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Odpownedz Zamku Cieszyn ws organizacji wydarzenia.pdf 377 KB
Skarga na dzaafama Dyrektora Zamku Cieszyn_04.06.2024.docx 154 KB
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- STOWARZVYSZENIE
Klub Kobiet Kreatywnych

Cieszyn, 4 czerwca 2024 r.

Szanowna Pani

Gabriela Staszkiewicz
Burmistrzyni Miasta Cieszyna
43-400 Cieszyn

ul. Rynek 1

Szanowna Pani Burmistrzyni,

uprzejmie prosimy o rozpatrzenie naszej skargi na dziatania Dyrektorki Zamku Cieszyn, ktérych
decyzje szkodzg spotecznej inicjatywie naszego Stowarzyszenia KKK i uniemozliwiajg realizacje
zaplanowanego wydarzenia w dniu 19 czerwca 2024 r. oraz jego promocje.

Decyzjia o odmowie udzielenia nam wsparcia technicznego, udostepnienia zaplecza
gastronomicznego oraz ingerencia w program naszego wydarzenia, skutkujgca wykluczeniem
czterech punktow programu, jest nacechowana ztg wolg i stoi w sprzecznosci z przyjetymi
obyczajami oraz regulacjami dotyczacymi wsparcia Gminy Cieszyn dla organizacji pozarzgdowych,
okreslonymi w ,Programie wspdtpracy Cieszyna z organizacjami pozarzadowymi” oraz ,Ustawie o
dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie”. '

Zgodnie z art. 5 ust. 1 pkt 1§ 2 oraz art. 5a ust. 4 Ustawy o dziatainosci pozytku publicznego i o
wolontariacie, organy administracji publicznej sg zobowigzane do wspdipracy z organizacjami
pozarzadowymi poprzez m.in. zlecanie zadar publicznych oraz udzielanie wsparcia w ich realizacii.
W ,Programie wspébipracy Cieszyna z organizacjami pozarzadowymi’ na rok 2024 zawarte sg
rowniez zapisy o obowigzku wspierania organizacji pozarzadowych przez jednostki samorzadu
terytorialnego.

Naszg skarge uzasadniamy nastepujgco:

1. Pisemna odpowiedZ Dyrektorki Zamku Cieszyn byla opieszata i zwlekata z odpowiedzig na nasze
pismo zaadresowane na Pani rece i przekazane do jej wiadomosci, zlozone w dzienniku podawczym
Pani sekretariatu w dniu 20 maja 2024 r. Na odpowiedz Zamku oczekiwalySmy 15 dni, mimo ze
zgodnie z art. 35 § 1 Kodeksu postgpowania administracyjnego organy administracji publicznej
obowigzane sg zatatwia¢ sprawy bez zbednej zwioki.

2. W pismie ztozonym w dniu 20 maja 2024 r. informowaty$my o naszej elastycznosci co do agendy
spotkania. Nie otrzymatysmy zadnych zastrzezen. W dniu 21 maja 2024 r. przékazaty$my, poprzez
Sekretarza Miasta, tytuly i nazwiska prelegentek. Dane te nie sg przekazywane Dyrektorce Zamku,
poniewaz nie jest ona decyzyjna w zakresie kontroli i modyfikacji programu naszego wydarzenia. Nie
byta nim zainteresowana ani wczesniej, ani w dniu wczorajszym podczas osobistego spotkania w i€j
biurze, ktdre byto naszg konieczng interwencjg na brak odpowiedzi na pismo. Wymaga wyjasnienia
fakt, ze w pismie Dyrektorki domagata sie usuniecia z naszego programu czterech punktéw, mimo iz
Zamek Cieszyn nie jest wspdlorganizatorem tego wydarzenia. Usunety$my wiec logo Zamku z
materiatdw promocyjnych.

3. Decyzja Dyrektorki Zamku Cieszyn uniemozliwita nam zaplanowang promocje wydarzenia w
mediach, spowodowata konieczno$¢ korekty materiatdw graficznych, opéZnienie wysytki zaproszen
gosciom oraz opoznienie wykonania zaplanowanych obowiazkéw przez 15 wolontariuszek

tel. + 48 694 786 567
klubkebietkreatywnych.org,
klubkobietkreatywnych@gmail.com



“"  STOWARZYSZENIE
Klub Kaobiet Kreatywnych

Stowarzyszenia KKK, zaangazowanych w organizacje wydarzenia (przygotowanie prezentacji
multimedialnych, kosztorysowanie i zaplanowanie wykonania i dowozu ekopoczestunku itp.).

4. Jeste$my oburzone postawag Dyrektorki, ktdéra obraza nasze czionkinie i wolontariuszki
zaangazowane w organizacje wydarzenia. Nieodpfatnie przygotowujg one swoje wystgpienia,
ilustrowane prezentacjami multimedialnymi, z ich udzialu w wyjazdach studyjnych do Austrii.
Wydarzenie ma by¢ okazjg do przekazania lokalnej spotecznosci naszych do$wiadczen z realizacji
wspotpracy z organizacjg kobiecg z Austrii, ktora aktywnie dziata na rzecz ochrony Srodowiska.
Celem naszego wydarzenia jest promocja dziatan proekologicznych na naszym terenie oraz zacheta
do pieszych spaceréw Szlakiem Cieszynskiego Tramwaju.

Zwracamy sie tez do Pani z uprzejma prosba o rozpatrzenie naszych zastrzezeri dotyczgcych
funkcjonowania Centrum Informacji Transgranicznej. ZauwazyliSmy, ze obiekt jest zaniedbany —
oszklone powierzchnie sg brudne, hol jest pusty i wyposazony w niewielkg ilos§¢ materiatow
promocyjnych miasta. Ponadto Centrum jest zamkniete od godziny 17:00, réwniez w soboty i
niedziele, co dotyczy takze nieczynnego wozu tramwajowego stanowigcego atrakcje turystyczng
Cieszyna. W zwigzku z brakiem odpowiednich miejsc do siedzenia na zewnatrz obiektu (beton),

mieszkancy nie majg praktycznie moziiwosci odpoczynku.

Jako organizacja majgca doswiadczenie w aplikowaniu o Srodki unijne, pragniemy przypomniec, ze
mozliwe jest skladanie wniosku o aneks argumentujgc go wigkszym, niz zakladano,
zainteresowaniem spofecznym tramwajem i obiektem Centrum, w celu zmiany godzin jego
funkcjonowania. Ponadto, sugerujemy we wniosku rozwazenie udostgpnienia obiektu podmiotom
non for profit. Uwazamy, ze opinia publiczna powinna mie¢ moziiwos¢ wypowiedzi w te] sprawie,
zwlaszcza ze szacowane koszty eksploatacji obiektu wynoszg podobno okoto 500 tys. PLN rocznie.
Chcielibysmy poznaé zatem dane dotyczace jego wykorzystania w biezacym roku. Uwazamy, ze za
wszelkie niedogodnosci, nieche¢, brak zrozumienia i wspoipracy oraz niegospodarnos¢ w
wykorzystaniu obiektu odpowiada Dyrektorka Zamku. Naszg opinie¢ z pewnoscig potwierdza
Srodowisko cieszynskich organizacji pozarzadowych, ktdre w liczbie 50. podmiotéw wnioskowaty o
uzyczenie sali konferencyjnej na Zamkowej 1 i otrzymaty odpowiedz odmowng (to wiasne stowa

Dyrektorki Zamku o 50. podmiotach powtdrzone przez nig trzy razy w mojej obecnosci).

Jestesmy takze zaniepokojone faktem, ze z powodu braku odpowiedzi na nasze pismo dotyczace
udostepnienia obiektu, musialyémy osobiscie poszukiwaé kontaktu z Dyrektorka, co wymagato
poswiecenia czasu i $rodkow na dojazd pod Zamek oraz wspinania si¢ po niebezpiecznych
schodach do jej biura, gdyz winda jest nieczynna od co najmniej tygodnia, a brak jest informacji na
ten temat. Dodatkowo stan windy, zwiaszcza jej brudnego szybu, pozostawia wiele do zyczenia - nie
byt on czyszczony od 15 lat. Na stronie internetowej Zamku w zaktadce kontakt brakuje adresu
mailowego oraz telefonu do Dyrektorki, za to znajdujg sie tam szczegdtowe informacje o jej

wyksztatceniu.

tel. + 48 694 786 567
klubkobietkreatywnych.org,
klubkobietkreatywnych@gmail.com
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Klub Kobiet Kreatywnych

Chciatybysmy podkreslié, ze przez blisko 16 lat naszej dziatalnosci w Cieszynie zawsze
otrzymywalysmy pomoc w organizacji naszych przedsiewzieé, takich jak kongresy kobiet,
konferencije, spotkania klubowe, walne zebrania oraz warsztaty. Z zalem wspominamy wyjatkowg
wspolprace z bytg dyrektorkg Zamku, paniag Ewg Gofebiowska, oraz wszystkimi pracownikami
administracji. Podobng pomoca, wsparciem, goscinnoscig oraz uprzejmoscig zawsze wyrdzniata sie
zatoga ,Domu Narodowego”. Tym razem jednak naszym celem bylo zaprezentowanie
nowoczesnego | gtosnego obiektu, ktory niestety na co dzien pozostaje niedostepny dla

mieszkancow oraz turystow.

Prosimy o powazne rozpatrzenie zasadnosci niniejszej skargi w imieniu czlonkin Stowarzyszenia (?

KKK, ktore zapoznaty sie i zaakceptowaly jej tresé.
Z wyrazami szacunku,
Roma Rojowska
prezeska zarzadu

Do wiadomosci:

Radni Rady Miejskiej Cieszyna

tel. + 48 694 786 567
klubkobietkreatywnych.org,
klubkobietkreatywnych@gmail.com






zamek cieszyn
Cieszyn, dnia 3 czerwca 2024 1.

Szanowna Pani

Romualda Katarzyna Rojowska

Prezeska Zarzadu

Stowarzyszenia Klub Koebiet Kreatywnych
D.256.2024

Szanowna Pani,

w odpowiedzi na Pani pismo skierowane do Pani Burmistrz Gabrieli Staszkiewicz
I'w nawigzaniu do naszej rozmowy niniejszym potwierdzamy mozliwo$é nieodptatnego uzyczenia sali
konferencyjnej w Transgranicznym Centrum Informacii Turystycznej w dniu 18 czerwca br. w
godzinach 16:00-19:00 na potrzeby organizacji spotkania lokalnego pt. ,Tramwajem” z Cieszyna do
Wiednia.

Z uwagi na to, iz Zamek Cieszyn nie jest Wspdtorganizatorem tego wydarzenia nie bedziemy
mogli udostepnic zapiecza gastronomicznego ani obsiugi technicznej/informatycznej tego wydarzenia.

Po przeanalizowaniu scenariusza spotkania, nie wyrazamy zgody na purkt IV podpunkty 1,3 i
4. 1. prezentacji kosmetykéw, seansu z gongami ani stoiska Leroy Merlin, Z pokazéw dopuszczamy
jedynie warsztat praktyczny — jak samodzielnie przygotowaé eko-proszek do prania. Prosimy réwniez
o uzupeinienie informaciji dotyczgcych danych prelegentéw poszczegélnych wystapiert.

Uprzejmie prosimy, aby kazde kolejne pismo — wniosek o udostepnienie jakiejkolwiek
przestrzeni zarzgdzanej przez Zamek Cieszyn kierowaé bezposrednio do tej instytugii.

Z powazaniem,

ZAMEK CIESZYN
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Do wiadomo$ci: Burmistrz Miasta Cieszyna Gabrieli Staszkiewicz

Zamek Cieszyn
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